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สารจากประธานกรรมการ 

เรียน  ทานผูถือหุน 

ในป 2568 สภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศยังคงมีการชะลอตัว ภายใตภาวะเงินเฟอและการปรับลดของอัตราดอกเบี้ย

นโยบายของไทย การเขาสูสังคมผูสูงอายุอยางแทจริง คารักษาพยาบาลท่ียังคงสูงขึ้น รวมถึงการท่ีผูคนใสใจสุขภาพและเห็น

ความสําคัญของการประกันสุขภาพ เหลานี้ ลวนทําใหมีท้ังโอกาสในการขยายตลาดและการแขงขันทางการตลาดที่เพ่ิมขึ้นควบคู

กัน ในขณะเดียวกัน ก็ตองรับมือกับการเรียกรองสินไหมท่ีคาดการณยากและอยูนอกเหนือการควบคุม การกํากับดูแลท่ีเขมขน 

กฎหมายใหม ความกาวหนาดาน Digital Aspect และภัยพิบัติทางธรรมชาติท่ีเหนือความควบคุม อีกท้ังยังตองเสริมสรางความ

เชื่อม่ันของลูกคา ทําใหบริษัทฯ ตองพัฒนาตัวเองอยางตอเนื่องเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน ตองเพ่ิมการใหความสําคัญดาน 

ESG ตองบริหารจัดการ และเตรียมความพรอม ท้ังในดานบุคลากร กระบวนการทํางาน และระบบงานท่ีมีประสิทธิภาพ เพ่ือ

รับมือกับการเปล่ียนแปลงและความทาทายเหลานั้น 

สําหรับผลประกอบการในป 2568 บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับลดลงจาก 798,524,674 บาท ในป  2567 

เปน  791,118,960 บาท หรือคิดเปนรอยละ  0.93% และจากการนํามาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับท่ี 9 และ ฉบับที่ 17 

มาถือปฏิบัติ บริษิทฯ มีกําไรเพ่ิมขึ้นจาก 19,448,664 บาทในป 2567 เปน  59,072,982  บาท ในป 2568 ซ่ึงเพ่ิมขึ้นรอยละ 

203.74 และเม่ือพิจารณาฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2568  พบวา บริษัทฯ มีสินทรัพยรวม 1,395,889,587 บาทเพ่ิมขึ้น

จากป 2567 รอยละ 4.72 มีหนี้สินรวม 743,524,187 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 0.27 และมีสวนของผูถือหุน 

652,365,400  บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 10.30 มีกําไรสะสม  546,867,287 บาท 

ในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ ดิฉันขอขอบคุณผูถือหุนทุกทานที่ใหการสนับสนุนบริษัทฯ มาโดยตลอด ขอขอบคุณ

คณะผูบริหารและพนักงานทุกทาน ที่รวมมือรวมใจทุมเทปฏิบัติหนาที่อยางเต็มกําลังความสามารถ ทําใหบริษัทฯ มีประกอบการที่

ดีและเติบโตอยางตอเนื่องภายใตสภาวะการณที่ทาทาย พรอมนี้ ดิฉันขอขอบคุณผูเอาประกันภัย ตัวแทน และนายหนาทุกทาน ที่

ไดใหความไววางใจในการใชบริการประกันภัยสุขภาพของเรา บริษัทฯ จะพัฒนาองคกรใหกาวหนา จะเพ่ิมทั้งมาตรฐานการ

ใหบริการและมาตรฐานการทํางานใหดีย่ิงขึ้น เพ่ือเปนผูใหบริการดานการประกันภัยสุขภาพ ท่ีสามารถใหความคุมครองผูเอา

ประกันภัยทุกทานอยางม่ันคงตลอดไป 

 

                         
(นางเมทินี ชโลธร) 

ประธานกรรมการ 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ประจําป 2568 

การดําเนินงานและผลการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบตลอดรอบปท่ีผานมาเปนไปตามบทบาท และอํานาจ

หนาท่ีท่ีกําหนดไวในกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีประกาศโดยสํานักงานคณะกรรมการ

กํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) เพ่ือใหม่ันใจวาบริษัทฯ มีระบบกํากับดูแลกิจการท่ีเหมาะสม โปรงใส 

ตรวจสอบได และมีความนาเชื่อถือ 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) ไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

ประกอบดวยกรรมการอิสระ และกรรมการบริษัทฯ ท่ีมีคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ และประสบการณเพียงพอในการทําหนาที่

สอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงิน โดยคณะกรรมการตรวจสอบทุกทานไมไดดํารงตําแหนงเจาหนาท่ีบริหาร หรือพนักงาน

ของบริษัทฯ และมีคุณสมบัติครบถวนเปนไปตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) กําหนด โดยคณะกรรมการตรวจสอบมีจํานวน 3 ทาน ไดแก 

รายนามคณะกรรมการตรวจสอบ ตําแหนง สถานะ เขาประชุม/ประชุมท้ังหมด 

นายเกรียงศักด์ิ สุไพบูลยพิพัฒน ประธานกรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ 3/4 

นายอบรม เชาวนเลิศ กรรมการตรวจสอบ กรรมการอิสระ 4/4 

นางสาววัลลิยา เครือตราชู  กรรมการตรวจสอบ กรรมการ 3/4 
หมายเหตุ : วาระการดํารงตําแหนงกรรมการ 3 ทาน ตั้งแตเดอืนเมษายน 2568 ถึงวนัที่ 9 เมษายน 2572 

ในป พ.ศ. 2568 คณะกรรมการตรวจสอบไดรวมกันปฏิบัติหนาที่ โดยจัดใหมีการประชุมจํานวน 4 ครั้ง ดังนี้ 

- ประชุมครั้งที่ 1/2568 วันที่ 3 กุมภาพันธ 2568 

- ประชุมครั้งที่ 2/2568 วันที่ 10 เมษายน 2568 

- ประชุมครั้งที่ 3/2568 วันท่ี 7 สิงหาคม 2568 (ผูสอบบัญชีเขารวมประชุม) 

- ประชุมครั้งที่ 4/2568 วันที่ 6 พฤศจิกายน 2568 

การตรวจสอบภายใน ประจําป 2568 คณะกรรมการตรวจสอบไดกํากับดูแลและสอบทานขอมูลของบริษัทฯ ดังนี้ 

1. สอบทานใหมีการรายงานทางการเงินที่มีความสมบูรณ ถูกตอง เชื่อถือได มีการเปดเผยขอมูลที่สําคัญโดยครบถวนและ

เปนไปตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 

คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจําปของบริษัทฯ รวมกับฝายจัดการ สวน

ตรวจสอบภายใน สายงานบัญชี และบริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด ผูสอบบัญชี โดยสอบถามผูสอบบัญชีใน

เรื่องความถูกตองครบถวนของงบการเงิน การปรับปรุงรายการบัญชีที่สําคัญตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับที่17 เรื่อง 

สัญญาประกันภัย รวมถึงการประมาณการทางบัญชี ซ่ึงมีผลกระทบตองบการเงิน ความเพียงพอเหมาะสมของวิธีการบันทึกบัญชี 

และขอบเขตการตรวจสอบ การเปดเผยขอมูลอยางถูกตองครบถวน เพียงพอและความมีอิสระของผูสอบบัญชี เพ่ือใหม่ันใจวาการ

จัดทํางบการเงินเปนไปตามขอกําหนดของสํานักงาน คปภ. และมาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบับท่ี17 เรื่อง สัญญา

ประกันภัย ตามหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป มีความเชื่อถือไดและทันเวลา รวมทั้งมีการเปดเผยขอมูลอยางเพียงพอ 

2. สอบทานและประเมินใหมีระบบการควบคุมภายใน ระบบการตรวจสอบภายใน และระบบการบริหารความเส่ียงท่ี

เหมาะสม มีประสิทธิผล รัดกุม ตามกรอบที่ไดรับการยอมรับเปนมาตรฐานสากล รวมถึงกําหนดอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของ

สวนตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทานประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน ระบบการตรวจสอบภายใน 

และกระบวนการบริหารความเส่ียง รวมถึงนโยบาย การบริหารความเส่ียง แผนงานและแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงที่

สงผลกระทบตอผลการดําเนินงานของบริษัทฯ รวมกับฝายจัดการ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการ 

https://acpro-std.tfac.or.th/test_std/uploads/files/Slide%20%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%20TFRS%2017(2).pdf
https://acpro-std.tfac.or.th/test_std/uploads/files/Slide%20%E0%B8%A3%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%87%20TFRS%2017(2).pdf
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ใหมีความพรอมรองรับสถานการณ ที่ไมเปนไปตามที่คาดการณไว รวมถึงกําหนดอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของสวนตรวจสอบ

ภายในใหเปนไปขอกําหนอของสํานักงาน คปภ. และมาตรฐานท่ัวไป 

3. สอบทานใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการประกันวินาศภัย ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและ

สงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทาน และติดตามการดําเนินงานของบริษัทฯ ใหเปนไปตามประกาศ คําส่ัง และขอบังคับ

ตาง ๆ ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) รวมถึงกฎหมาย ขอกําหนดอื่น ๆ ท่ี

เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย โดยใหสวนการปฏิบัติตามกฎหมาย และสวนตรวจสอบภายในติดตามและ

นําเสนอประกาศ คําส่ัง ขอบังคับตาง ๆ และกฎหมายที่เกี่ยวของทุกไตรมาส เพ่ือใหม่ันใจไดวาบริษัทฯ มีการปฏิบัติตามกฎเกณฑ

ดังกลาวครบถวน นอกจากนี้ ไดมอบหมายใหสวนการปฏิบัติตามกฎหมายสอบทานการดําเนินการของทุกหนวยงานตามประกาศ 

คําส่ัง ขอบังคับตาง ๆ ในเชิงคุณภาพ และรายงานคณะกรรมการตรวจสอบทุกไตรมาส 

4. กํากับดูแลการสอบบัญชีของบริษัทฯ ครอบคลุมถึงการพิจารณาคัดเลือก แตงต้ัง ถอดถอนบุคคลที่มีความเปนอิสระ

เพ่ือทําหนาที่เปนผูสอบบัญชี การกําหนดคาตอบแทนอยางเหมาะสม การจัดทํารายงาน (Management Letter) และขอคิดเห็น

จากผูบริหารระดับสูงเสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ รวมทั้งมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชี โดยไมมีผูบริหารเขารวมดวยอยาง

นอยปละหนึ่งครั้ง 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาคัดเลือกและมีมติแตงต้ังบริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด เปน

ผูสอบบัญชีของบริษัทฯ ประจําป 2568 และเสนอใหคณะกรรมการบริษัทฯ นําเสนอขออนุมัติตอท่ีประชุมผูถือหุนประจําปเพ่ือ

พิจารณาแตงต้ังผูสอบบัญชี ประจําป 2568 ทั้งนี้ คณะกรรมการตรวจสอบไดประชุมรวมกับผูสอบบัญชีเปนการเฉพาะ 1 ครั้ง ใน

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบครั้งท่ี 3/2568 วันท่ี 7 สิงหาคม 2568 โดยไมมีผูบริหารเขารวมประชุม เพ่ือหารือเกี่ยวกับ

แผนการสอบบัญชี ความเปนอิสระในการปฏิบัติหนาท่ี และการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี โดยใหความสําคัญการนําเสนอ

ขอมูลอยางถูกตอง ครบถวน เพียงพอ 

5. ใหขอเสนอแนะแกฝายบริหารเพ่ือการกํากับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และ

รายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาอันสมควร 

คณะกรรมการตรวจสอบไดใหคําแนะนํา ขอคิดเห็น แกฝายบริหารในการปรับปรุงกระบวนการทํางาน ใหการปฏิบัติงาน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และกํากับดูแลใหมีการดําเนินการตามประเด็นท่ีระบุในรายงานควบคุมภายในอยางครบถวน รวมถึง

ติดตามผลการแกไขปรับปรุงและรายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส 

6. แสดงความเห็นประกอบรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของบริษัทฯ โดยรวมตอคณะกรรมการบริษัทฯ 

7. คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาผลการประเมินการควบคุมภายในใหมีการควบคุมภายในท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 

โดยหารือกับผูตรวจสอบภายใน ในการวางแผนและอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําป เพ่ือใหเปนไปตามประกาศ คปภ. รวมถึง

ติดตามผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการแกไขตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน ในประเด็นท่ีมีนัยสําคัญอยางตอเนื่อง 

นําไปสูการปรับปรุงกระบวนการการทํางาน เพ่ือใหมีระบบการควบคุมภายในที่ดี การบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพและการ

กํากับดูแลกิจการที่ดี และรายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส 

8. ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายดวยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

9. กําหนดอํานาจหนาที่ ความรับผิดชอบของสวนตรวจสอบภายใน โดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

คณะกรรมการตรวจสอบไดพิจารณาหนาท่ี ความรับผิดชอบของสวนตรวจสอบภายใน และเห็นควรใหบริษัทฯ วาจาง

บุคคลภายนอกทําหนาท่ีตรวจสอบภายในหัวขอท่ีตองการผูเชี่ยวชาญ หรือเปนผูท่ีสํานักงาน คปภ. กําหนด โดยมอบหมายใหสวน

ตรวจสอบภายในทําหนาท่ีเปนผูประสานงานการตรวจสอบภายในกับผูตรวจสอบอิสระ และใหสวนตรวจสอบภายในทําหนาที่
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ตรวจสอบภายในหัวขอท่ีเกี่ยวกับการประเมินคณะกรรมการผลิตภัณฑประกันภัย และการปฏิบัติตามกฎหมายดาน ปปง. รวมถึง

การประเมินและติดตามผลการปฏิบัติตามคําแนะนําของผูตรวจสอบภายใน โดยกําหนดการประเมินผลและติดตามผลทุกไตรมาส 

นอกจากนี้ ไดกําหนดใหสวนตรวจสอบภายในมีอํานาจ และหนาท่ีตามประกาศของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ (ถามี) 

การควบคุมภายใน ประจําป 2568 

คณะกรรมการตรวจสอบไดกํากับดูแลใหสวนตรวจสอบภายใน และสวนการปฏิบัติตามกฎหมาย มีการทํางานอยางเปน

อิสระ โดยใหรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบและกํากับดูแลการตรวจสอบใหครอบคลุมการประเมินความเพียงพอของ

กระบวนการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากล นอกจากนี้ ใหคําแนะนําในการดําเนินการแกสวนตรวจสอบภายใน และสวนการ

ปฏิบัติตามกฎหมาย เพ่ือปฏิบัติงานเปนไปตามแผนงานท่ีไดรับอนุมัติ ซ่ึงจัดทําขึ้นจากทะเบียนความเส่ียงประจําปของบริษัทฯ 

และสอดคลองกับกลยุทธและทิศทางการดําเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหบริษัทฯ กอใหเกิดการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

และมีการควบคุมภายในท่ีดี ตามแนวทางของ The Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission 

(“COSO”) ซ่ึงประกอบดวย 

1. สภาพแวดลอมของการควบคุมภายในองคกร (Control Environment) 

1.1 จรรยาบรรณดําเนินกิจการ บริษัทฯ มีการดําเนินกิจการ มุงเนนการใหบริการท่ีถูกตองเปนธรรม มีความ

รับผิดชอบตอสังคม ดวยความซ่ือสัตย สุจริต และปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจ 

1.2 จรรยาบรรณกรรมการ กรรมการปฏิบัติหนาท่ีตามกรอบจริยธรรม ดวยความซ่ือสัตย สุจริต ระมัดระวัง 

รอบคอบเพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ และผูมีสวนไดเสีย 

1.3 จรรยาบรรณผูบริหารและพนักงาน บริษัทฯ มีการประกาศจรรยาบรรณพนักงาน และอบรมพนักงานใหม ให

ดําเนินการตามจรรณยาบรรณพนักงาน เพ่ือเปนแนวทางใหกับผูบริหารและพนักงานในการปฏิบัติหนาที่ โดยเผยแพรผาน e-mail 

และวางไฟลใหพนักงานเขาถึงบน Share Drive โดยกําหนดแนวทางการปฏิบัติตอตนเอง ลูกคา ผูเอาประกัน ผูเกี่ยวของ สังคม 

การปฏิบัติระหวางพนักงาน การปฏิบัติตอบริษัทฯ รวมถึงยึดถือประโยชนของบริษัทฯ ภายใตความถูกตองของกฎหมายและ

จริยธรรม ไมเอื้อประโยชนหรือใหสิทธิพิเศษแกบุคคลใดเพ่ือใหตนเองไดรับประโยชนไมวาทางตรงหรือทางออม 

2. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

บริษัทฯ ตระหนักถึงการบริหารความเส่ียงองคกร ท้ังในสวนการบริหารความเส่ียงแบบองครวม การประเมินความเส่ียง

และความม่ันคงทางการเงิน การบริหารความเส่ียงในสวนท่ีเกี่ยวของกับการฉอฉล การกํากับดูแลและบริหารจัดการความเส่ียง

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงเสริมสรางระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีใหกับบริษัทฯ ซ่ึงบริษัทฯ ไดสงเสริมใหเกิดวัฒนธรรม

องคกร การพัฒนา และการดํารงไวซ่ึงกรอบการดําเนินงาน กระบวนการทํางาน โครงสรางของหนวยงานตาง ๆ  เพ่ือบริหารจัดการ

ความเส่ียงอยางเปนระบบ โดยใชกระบวนการควบคุมความเส่ียง ประกอบดวย ขั้นตอนการระบุความเส่ียง การประเมินและการ

จัดลําดับความเส่ียง การจัดการความเส่ียง กระบวนการติดตามดูแลความเส่ียงและการรายงานความเส่ียงตามท่ี คปภ. กําหนด 

และใหความสําคัญกับการเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางการกําหนดเบี้ยประกันภัย การพัฒนาผลิตภัณฑประกันภัย การพิจารณา

รับประกันภัย และการลงทุน เพ่ือใหเกิดการบริหารความเส่ียงแบบองครวมอยางเปนรูปธรรม โดยสอดคลองกับกลยุทธและ

วัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

3. การควบคุมการปฏิบัติงาน (Control Activities) 

บริษัทฯ กําหนดแนวทางการปฏิบัติงานของแตละหนวยงานไวเปนลายลักษณอักษร ครอบคลุมทุกกระบวนการในการ

ทํางาน และไดมีการทบทวนความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป นอกจากนี้ 

บริษัทฯ กําหนดระดับ ขอบเขต อํานาจหนาท่ีในการอนุมัติดําเนินการในแตละขั้นตอนเปนลายลักษณอักษร และเผยแพรให
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พนักงานทุกคนสามารถเขาถึงได ภายใตการควบคุมความเส่ียงในทุกกิจกรรมที่เหมาะสมกับประเภท สภาพแวดลอม ลักษณะงาน

ในทุกระดับชั้น และติดตามดูแลอยางสมํ่าเสมอ รวมไปถึงมีการควบคุมในลักษณะของการคนพบขอผิดพลาด เพ่ือปรับปรุง

กระบวนการทํางาน มีการบูรณาการระหวางหนวยงานอยางเปนรูปธรรม เพ่ือปองกันปญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในอนาคต และเพ่ิม

คุณภาพการควบคุมภายในในภาพรวมของบริษัทฯ 

4. ระบบสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) 

บริษัทฯ มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน โดยคํานึงถึงปริมาณ ความถูกตองของขอมูล เพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานตอบสนองความตองการของผูเอาประกัน ผูรับประโยชน คูคาของบริษัทฯ หรือผูเกี่ยวของอื่น ๆ โดยมีการตรวจสอบ

และปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร 

รวมถึงปฏิบัติตามประกาศ คปภ. เรื่อง หลักเกณฑการกํากับดูแลและบริหารจัดการความเส่ียงดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ

บริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2563 นอกจากนี้ มีการส่ือสารขอมูลภายในบริษัทฯ ผาน Share Drive เผยแพรขอมูลขาวสารให

ผูบริหารและพนักงานทราบถึงกฎหมาย ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ และมีชองทางส่ือสารภายนอกสําหรับผูเอาประกันภัย 

ผูรับประโยชน ในการแจงเบาะแส หรือรองเรียน  

5. การกํากับ ติดตาม และประเมินผล (Monitoring Activities) 

บริษัทฯ มีการติดตามการดําเนินงานตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน และรายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ และ

คณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส เพ่ือหาขอบกพรองของการควบคุมภายในและดําเนินการแกไขอยางทันทวงที โดยสวน

ตรวจสอบภายในมีการกํากับติดตามการดําเนินงานใหปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําส่ังของสํานักงาน คปภ. เปนประจําตอเนื่อง

ทั้งรายเดือน และรายไตรมาส 

คณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นวา บริษัทฯ มีระบบควบคุมภายใน 5 ดาน ตามแนวคิดของ COSO โดยภาพรวม

ครบถวนอยูในเกณฑท่ีดี มีความเพียงพอ เหมาะสมกับขนาดของกิจการและสภาวการณปจจุบันของบริษัทฯ และสอดคลองกับ

สภาพแวดลอมทางธุรกิจ แมจะมีขอตรวจพบในบางประเด็น แตหนวยงานท่ีเกี่ยวของไดรับทราบและดําเนินการปรับปรุงแกไข

ตามขอเสนอแนะอยางตอเนื่อง ซ่ึงชวยสงเสริมใหบริษัทฯ บรรลุวัตถุประสงคอยางย่ังยืน 

ภาพรวมการตรวจสอบภายใน ประจําป 2568 

จัดทํารายงานและการเปดเผยขอมูลทางการเงินอยางเหมาะสม เพียงพอ และสอดคลองกับหลักการบัญชีท่ีรองรับท่ัวไป 

เปนไปตามมาตรฐานบัญชี ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพท่ีเพียงพอและเหมาะสม ตลอดจนการบริหารความเส่ียงท่ีมี

ประสิทธิภาพ การกํากับดูแลใหการดําเนินงานของบริษัทฯ เปนไปตามกฎเกณฑที่เกี่ยวของอยางเครงครัด และมีการดูแลใหผูสอบ

บัญชีปฏิบัติหนาที่ในการแสดงความเห็นในรายงานทางการเงินไดอยางเปนอิสระ 

การตรวจสอบภายในเปนไปตามหลักเกณฑและแนวทางการปฏิบัติท่ีดี และไมพบวามีประเด็นเกี่ยวกับความขัดแยงทาง

ผลประโยชน การทุจริต มีส่ิงผิดปกติ หรือมีความบกพรองท่ีสําคัญในระบบควบคุมภายใน การฝาฝนกฎหมายวาดวยการประกัน

วินาศภัย หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ ที่มีนัยสําคัญ 
 

  
  

นายเกรียงศักดิ์ สุไพบูลยพิพัฒน 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

9 กุมภาพันธ 2569   
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ขอมูลทางการเงินที่สําคัญ ประจําป 2568 

1. ผลการดําเนินงานตามมาตรฐานทางการเงินฉบับที่ 4 (TFRS4) 

ตารางแสดงผลการดําเนินงาน ป 2565 – 2568 

 (หนวย: บาท) 

ผลการดําเนินงาน ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 
เบ้ียประกันภัยรับ 864,147,433 837,965,512 798,524,674 791,118,960 

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายได 835,100,721 824,006,052 767,464,347 744,309,717 

สํารองประกันภัยสําหรับสัญญาประกันภัยระยะยาวเพ่ิม (ลด) 16,325,433 20,301,999 9,361,932 (21,025,909) 

คาสินไหมจายสุทธิ 297,441,660 290,291,796 355,186,661 394,512,537 

คานายหนาจายสุทธิ 148,832,128 149,043,802 136,865,361 97,212,865 

คาใชจายสงเสริมการตลาดและคาใชจายในการรับประกันอ่ืน 154,801,905 169,514,778 140,756,832 99,846,529 

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย 217,699,595 194,853,677 125,293,561 173,763,695 

คาใชจายดําเนินงานรวม 99,995,019 113,337,315 106,692,527 148,085,287 

กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงาน 117,704,576 81,516,362 18,601,034 25,678,408 

รายไดจากการลงทุนและรายไดอ่ืน 7,659,589 16,037,774 26,315,944 29,778,323 

กําไร (ขาดทุน) กอนภาษีเงินได 125,364,165 97,554,135 44,916,978 55,456,730 

ภาษีเงินได 25,535,153 19,248,439 9,131,939 20,404,244 

กําไรสุทธ ิ 99,829,012 78,305,696 35,785,039 35,052,486 

กําไรตอหุนพ้ืนฐาน 99.83 78.31 35.79 35.05 

 

 (หนวย: บาท) 

ฐานะการเงิน ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 

สินทรัพยรวม 1,180,927,207 1,303,198,048 1,349,442,605 1,395,889,587 

หน้ีสินรวม 661,635,684 708,107,483 719,371,569 743,524,187 

สวนของผูถือหุน 519,291,523 595,090,565 630,071,036 652,365,400 

 

 (หนวย: รอยละ) 

อัตราสวนทางการเงิน ป 2565 ป 2566 ป 2567 ป 2568 

อัตราสินไหมตอเบ้ียประกันภยัท่ีถือเปนรายได 35.62% 35.23% 46.28% 53.00% 

อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน 1227.92% 1224.90% 654.24% 582.27% 

อัตรากําไรตอยอดขาย 11.55% 9.34% 4.48% 4.43% 

อัตรากําไรตอสวนของผูถือหุน 19.22% 13.16% 5.68% 19.22% 
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กราฟแสดงผลการดําเนนิงานเปรยีบเทียบป 2565 – 2568  
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2. ผลการดําเนินงานตามมาตรฐานทางการเงินฉบับที่ 17 (TFRS17) 

 
   (หนวย : บาท) 

  2568 2567 

    (ปรับปรุงใหม) 

รายได   

  รายไดจากการประกันภัย 844,685,722  765,651,568  

  คาใชจายในการบริการประกันภัย (761,611,794) (733,147,412) 

  รายได (คาใชจาย) สุทธิจากสัญญาประกันภัยตอที่ถือไว  (115,911) 575,984  

ผลการดําเนินงานการบริการประกันภัย 82,958,017  33,080,140  

 
  

 
  รายไดจากการลงทุน 24,046,205  25,731,982  

  กําไร (ขาดทุน) จากการปรับมูลคายุติธรรมของเครื่องมือทางการเงิน 5,010,584  127,304  

  โอนกลับผลขาดทุนดานเครดิตที่คาดวาจะเกิดขึ้น (ขาดทุน) 451,722  (294,028) 

  รายไดจากการลงทุนสุทธิ 29,508,511  25,565,258  

 
  

 

  คาใชจายทางการเงินจากสัญญาประกันภัยที่ออก (1,271,766) (1,509,255) 

  รายไดทางการเงินจากสัญญาประกันภัยตอที่ถือไว 1,311  5,921  

  คาใชจายทางการเงินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ (1,270,455) (1,503,333) 

รายไดจากการลงทุนและคาใชจายทางการเงินจากสัญญาประกันภัยสุทธิ 28,238,056  24,061,925  

  ตนทุนทางการเงิน (5,971,634) (4,752,036) 

  คาใชจายในการดําเนินงานอื่น (26,928,379) (28,308,675) 

  รายไดอื่น  721,533  456,657  

กําไร (ขาดทุน) กอนภาษีเงินได 79,017,593  24,538,010  

รายได (คาใชจาย) ภาษีเงินได (19,944,611) (5,089,346) 

กําไร (ขาดทุน) สําหรับป 59,072,982  19,448,664  
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ประวัติบริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) 
 

วันท่ี/เดือน/ป กิจกรรม 

ตนป 2522 บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) ไดรับการรเิริ่มและดําเนินการจัดต้ัง โดยนายวานิช 

ไชยวรรณ ประธานกรรมการบรษิัทในกลุมไทยประกันชวีิต 

1 พฤษภาคม 2522 จดทะเบียนเปนบริษัทจํากัด ทะเบียนเลขที่ 0105522008902 (บอจ. 923) ดวยทุนจดทะเบียน

เริ่มแรก 10 ลานบาท ชําระเต็มมูลคา โดยมีนายกอปร กฤตยากีรณ เปนกรรมการผูจัดการคนแรก 

19 กันยายน 2522 ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยประเภทการประกนัสุขภาพ (ใบอนุญาตเลขที่ 

7/2522) จากกรมการประกนัภัย กระทรวงพาณิชย ในสมัย นายอบ วสุรตัน เปนรฐัมนตรี วาการ

กระทรวงพาณิชย  

เริ่มดําเนินธุรกิจโดยมีสํานักงานแหงแรกอยูที่อาคารมูลนธิิอื้อจือเหลียง (หลังเดิม) ชั้น 2 เลขที่ 968 

ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก กรงุเทพฯ 

17 มีนาคม 2523 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันสุขภาพหมู จากนายทะเบียนประกันวินาศภัยเปนฉบบัแรก 

1 มกราคม 2524 นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล เขารับตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

1 มกราคม 2524 นางสาวปราณีต วีรกุล เขารับตําแหนงเปนผูจัดการทั่วไป 

15 กันยายน 2532 ยายสํานักงานมาอยูที่ อาคารไทยประกันชีวิต 1 ชั้น 3 เลขที่ 123 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 

เขตดินแดง กรุงเทพฯ 

22 สิงหาคม 2533 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันสุขภาพรายบุคคล จากนายทะเบียนประกันวินาศภัย 

1 กรกฎาคม 2545 นางวรางค ไชยวรรณ เขารับตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

1 กรกฎาคม 2545 นายพุทธา วิริยบวร เขารับตําแหนงเปนผูจัดการทั่วไป 

1 มกราคม 2546 เริ่มใชระบบปฏิบัติการจัดการกรมธรรม ARTERY 

1 กุมภาพันธ 2546 ยายสํานักงานมาที่ อาคารอารเอส ทาวเวอร ชั้น 31 เลขที่ 121/89 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 

เขตดินแดง กรุงเทพฯ 

19 พฤศจิกายน 2546 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันอุบัติเหตุและสุขภาพระหวางการเดินทาง 

31 มีนาคม 2547 เพ่ิมทุนจดทะเบียน เปน 30 ลานบาท ชําระเต็มมูลคา 

4 ตุลาคม 2547 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต เขารับตําแหนงเปนผูจัดการทั่วไป 

27 ตุลาคม 2547 เพ่ิมทุนจดทะเบียน เปน 50 ลานบาท ชําระเต็มมูลคา 

26 พฤษภาคม 2548 เพ่ิมทุนจดทะเบียน เปน 100 ลานบาท ชําระแลว 75 ลานบาท 

7 มิถุนายน 2549 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันอุบัติเหตุและสุขภาพระหวางการเดินทางสําหรับผูเดินทางเขา

มาในประเทศไทย 

12 ธันวาคม 2549 ชําระทุนเพ่ิมเปน 85 ลานบาท 

27 กรกฎาคม 2550 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยชดเชยรายไดระหวางรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล 

30 เมษายน 2552 ชําระทุนเพ่ิมครบ 100 ลานบาท 
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วันท่ี/เดือน/ป กิจกรรม 

23 พฤศจิกายน 2552 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยมะเร็ง 

1 กันยายน 2553 ไดรับรางวัลบริษัทประกันวนิาศภัยที่มีการพัฒนาการบริหาร ดีเดนอันดับ 2 ประจําป 2552 จาก

สํานักงาน คปภ. 

28 พฤษภาคม 2555 จดทะเบียนแปรสภาพเปนนิติบคุคลตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 ทะเบียน

เลขที่ 0107555000112 

1 พฤษภาคม 2557 เริ่มใชระบบปฏิบัติการจัดการกรมธรรม CREATOR 

19 มิถุนายน 2557 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยประกันภัยอุบัติเหตุสวนบคุคล 

21 ธันวาคม 2558 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยประกันภัยอุบัติเหตุกลุม 

1 พฤษภาคม 2558 ครบ 36 ปของการดําเนินกิจการของบริษทัฯ 

3 กรกฎาคม 2560 นางวรางค ไชยวรรณ ดํารงตําแหนงเปนประธานกรรมการบริหาร  

นายสุวัฒน ฤกษสุจริต ดํารงตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

9 เมษายน 2561 ไดรับการขี้นทะเบียนกิจกรรมทางอิเล็กทรอนิกสและการรับรองระบบสารสนเทศ เพ่ือใหวิธกีารทาง

อิเล็กทรอนิกสในเรื่องการเสนอขายกรมธรรมประกันภัยผานทางอเิล็กทรอนกิส (Online) และการ

ออกกรมธรรมประกันภัยจากสํานักงาน คปภ. 

3 กันยายน 2561 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยประกันภัยโรครายแรงและอุบัติเหตุ 

1 พฤษภาคม 2562 ครบ 40 ปของการดําเนินกิจการของบริษทัฯ 

1 มกราคม 2563 เปล่ียนตราสัญลักษณของบริษัทฯ 

จาก         

เปน   

2 สิงหาคม 2565 นางเมทินี ชโลธร ดํารงตําแหนงเปนประธานคณะกรรมการบริษัทฯ 

1 กุมภาพันธ 2566 นางวรางค ไชยวรรณ ดํารงตําแหนงเปนประธานคณะผูบริหาร 

11 เมษายน 2568 นายภควัต คชาวงษ ดํารงตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

1 กันยายน 2568 ยายสํานักงานใหญมาที่ เลขที่ 123 อาคาร ว.ีวรรณ ทาวเวอร ชัน้ที่ 7 หองเลขที่ 701-704 ถนน

พระราม 9 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร  
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ขอมูลบริษัทฯ 

- ชื่อบริษัท บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) 

- สถานที่ต้ัง เลขที่ 123 อาคาร วี.วรรณ ทาวเวอร  

 ชั้นที่ 7 หองเลขที่ 701-704 ถนนพระราม 9  

 แขวงหวยขวาง เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 

- ประเภทธุรกิจ การประกันภัยสุขภาพ 

- ใบอนุญาตประกันภัยเลขท่ี 7/2522 

- วันที่ไดรับอนุญาต 19 กันยายน 2522 

- วันที่จดทะเบียนบริษัท 1 พฤษภาคม 2522 

- ทะเบียนเลขที่ 0105522008902 (บอจ. 923) 

- วันจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน 28 พฤษภาคม 2555 

- ทะเบียนเลขที่ 0107555000112 

- ทุนจดทะเบียน 100,000,000 บาท 

- ทุนที่ออกและชําระแลว 100,000,000 บาท 

- หุนสามัญ 1,000,000 มูลคาที่ตราไวหุนละ 100 บาท 

- สํานักงานผูตรวจบัญชี บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

- ผูสอบบัญชี นางสุวิมล กฤตยาเกีรยณ ผูสอบบัญชีอนุญาตเลขที่ 2982 หรือ 

นายวิโรจน สัจจธรรมนุกูล ผูสอบบัญชีอนุญาตเลขที่ 5128 

- โทรศัพท 02 202 9200 

- โทรสาร 02 642 3130 

- เว็บไซต https://www.thaihealth.co.th 

- LINE ID @thaihealth_insure 

   

https://www.thaihealth.co.th/
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โครงสรางผูถือหุน 
 

ลําดับ ช่ือผูถือหุน  จํานวนหุน   รอยละ  

1 บริษัท วี.ซี.สมบัติ จํากัด           540,000               54.00  

2 นายวานิช ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

3 นายไชย ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

4 นางวรางค ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

5 นางวีณา ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

6 นางชัชฎา มาลากุล ณ อยุธยา            57,400                 5.74  

7 นางนนทนา ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

8 นายวิญู ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

9 นายวีรเวท ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

10 บริษัท ไชยพ่ีนอง จํากัด                 700                 0.07  

11 ผูถือหุนรายยอย                 100                 0.01  

รวม     1,000,000          100.00  

ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2568 

 

คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการบรษิัทฯ 

 
นางเมทินี ชโลธร 
ประธานคณะกรรมการ 
(กรรมการอิสระ) 

 

 
นางวรางค์ ไชยวรรณ 

ประธานคณะผู้บริหาร 
 

นายภควัต คชาวงษ์ 
กรรมการผูจ้ัดการ 

 
นายวิญ�ู ไชยวรรณ 

กรรมการ 
 

นายสวัสดิ์ นฤวรวงศ์ 
กรรมการ 

 

 
นางสาววัลลิยา เครือตราชู 

กรรมการ 
 

นายมาโนชญ์ จันสุทธิรางกรู 
กรรมการ 

 
นายอบรม เชาวน์เลิศ 

กรรมการอิสระ 
 

นายเกรียงศักดิ์ สุไพบูลย์พิพัฒน์ 
กรรมการอิสระ 
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ลําดับ รายช่ือกรรมการบริษัทฯ ตําแหนง 

1 นางเมทินี ชโลธร ประธานกรรมการ (กรรมการอิสระ) 

2 นางวรางค  ไชยวรรณ ประธานคณะผูบริหาร 

3 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต กรรมการผูจัดการ (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2568) 

4 นายภควัต คชาวงษ กรรมการผูจัดการ (ดํารงตําแหนงต้ังแต 11 เมษายน 2568) 

5 นายสวัสด์ิ  นฤวรวงศ กรรมการ 

6 นายวิญู ไชยวรรณ กรรมการ  

7 นางสาววัลลิยา เครือตราช ู กรรมการ  

8 นายมาโนชญ จันสุทธิรางกูร กรรมการ 

9 นายเกรียงศกัด์ิ  สุไพบูลยพิพัฒน กรรมการอิสระ 

10 นายอบรม  เชาวนเลิศ กรรมการอิสระ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ลําดับ รายช่ือกรรมการตรวจสอบ ตําแหนง 

1 นายเกรียงศกัด์ิ  สุไพบูลยพิพัฒน ประธานกรรมการ 

2 นายอบรม  เชาวนเลิศ กรรมการ 

3 นางสาววัลลิยา เครือตราช ู กรรมการ 

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ลําดับ รายช่ือกรรมการบริหารความเส่ียง ตําแหนง 

- นางวรางค ไชยวรรณ ที่ปรึกษาฯ 

1 นางสาววัลลิยา เครือตราช ู ประธานกรรมการ 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต กรรมการ (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2568) 

3 นายภควัต คชาวงษ กรรมการ 

4 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ และเลขานกุาร 
5 นายบุณยวัฒน โภคาพันธ กรรมการ (ดํารงตําแหนงต้ังแต 7 สิงหาคม 2568) 

6 นางสาวจันทนา  ศรีนุม กรรมการ  
7 นางอรนุช  เนียมสุวรรณ กรรมการ  

คณะกรรมการลงทุน 

ลําดับ รายช่ือกรรมการลงทุน ตําแหนง 

1 นางวรางค ไชยวรรณ ประธานกรรมการ 

2 สุวัฒน ฤกษสุจริต กรรมการ (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2568) 

3 นายภควัต คชาวงษ กรรมการ 

4 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ  

5 นางสาวณิชาภัทร สนธยานนท กรรมการ และเลขานกุาร 
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คณะกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลําดับ รายช่ือกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตําแหนง 

1 นายมาโนชญ จันสุทธิรางกูร ประธานกรรมการ 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต กรรมการ (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2568) 

3 นายภควัต คชาวงษ กรรมการ 

4 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 3 กุมภาพันธ 2568) 

5 นายณัช ไชยวรรณ กรรมการ 

6 นางสาวรฐา โตรัตนคุนต กรรมการ  (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 3 กุมภาพันธ 2568) 

7 นางจารุณี แดนไทรกุล กรรมการ และเลขานกุาร 

คณะกรรมการผลิตภัณฑ 

ลําดับ รายช่ือกรรมการผลิตภัณฑ ตําแหนง 

1 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต ประธานกรรมการ (ดํารงตําแหนง 1 มกราคม – 28 กุมภาพันธ 2568) 

2 นายภควัต คชาวงษ ประธานกรรมการ  (ดํารงตําแหนงต้ังแต 3 มีนาคม 2568)  

3 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ 

4 นายณัช ไชยวรรณ กรรมการ 

5 นายบุณยวัฒน โภคาพันธ กรรมการ (ดํารงตําแหนงต้ังแต 7 สิงหาคม 2568) 

6 นายมาโนช กิจสวัสด์ิ กรรมการ 

7 นายธีรพงษ อศิรภักดี กรรมการ 

8 นายวิชัย อารัณยรักษ กรรมการ 

9 นางสาวรฐา โตรัตนคุนต กรรมการ 

10 นางสาวพิมพจันทร ถูกใจ กรรมการ 

11 นางสาวณิชาภัทร สนธยานนท กรรมการ 

12 นางจารุณี แดนไทรกุล กรรมการ 

13 นางอรนุช เนียมสุวรรณ กรรมการ และเลขานกุาร 

คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองเรียน 

ลําดับ รายช่ือกรรมการพิจารณาเรื่องรองเรียน ตําแหนง 

1 กรรมการผูจัดการ ประธานกรรมการ 

2 ผูชวยกรรมการผูจัดการ กรรมการ 

3 ผูแทนฝายการตลาด กรรมการ 

4 ผูแทนฝายการรับประกนั กรรมการ 

5 ผูแทนสวนการปฏิบัติตามกฎหมาย กรรมการ 

6 ผูแทนฝายสินไหมทดแทน กรรมการ และเลขานกุาร 
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การประชุมคณะกรรมการประจําป 2568 

การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ประจําป 2568 

ลําดับ รายช่ือกรรมการ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง) เขาประชุม (ครั้ง) 

1 นางเมทินี ชโลธร 4 4 

2 นางวรางค  ไชยวรรณ 4 4 

3 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต 4 1 

4 นายภควัต คชาวงษ 4 2 

5 นายสวัสด์ิ  นฤวรวงศ 4 4 

6 นายวิญู ไชยวรรณ 4 4 

7 นางสาววัลลิยา เครือตราช ู 4 3 

8 นายมาโนชญ จันสุทธิรางกูร 4 4 

9 นายเกรียงศกัด์ิ  สุไพบูลยพิพัฒน 4 3 

10 นายอบรม  เชาวนเลิศ 4 4 

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบประจําป 2568 

ลําดับ ช่ือกรรมการตรวจสอบ การประชุมทั้งหมด (ครั้ง) เขาประชุม (ครั้ง) 

1 นายเกรียงศกัด์ิ สุไพบูลยพิพัฒน 4 3 

2 นายอบรม เชาวนเลิศ 4 4 

3 นางสาววัลลิยา เครือตราช ู 4 3 

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประจําป 2568 

ลําดับ ช่ือกรรมการบริหารความเส่ียง การประชุมทั้งหมด (ครั้ง) เขาประชุม (ครั้ง) 

1 นางสาววัลลิยา เครือตราช ู 4 4 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต 4 1 

3 นายภควัต คชาวงษ 4 4 

4 นางกรกนก วงศพานิช 4 4 

5 นายบุณยวัฒน โภคาพันธ 4 2 

6 นางสาวจันทนา  ศรีนุม 4 4 

7 นางอรนุช  เนียมสุวรรณ 4 4 

การประชุมคณะกรรมการชุดยอยอื่น ประจําป 2568 

ลําดับ ช่ือคณะกรรมการชุดยอย การประชุมทั้งหมด (ครั้ง) 

1 คณะกรรมการลงทุน 4 

2 คณะกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 5 

3 คณะกรรมการผลิตภัณฑ 4 

4 คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองเรียน 4 
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ผลประโยชนตอบแทนคณะกรรมการประจําป 2568 
 

คณะกรรมการ 
เบี้ยประชุมป 2568 
(บาท/ทาน/ครั้ง) 

จํานวนกรรมการ 
(ทาน) 

จํานวนการประชุม
ป 2568 

บําเหน็จป 2567 
(บาท/ทาน) 

1. คณะกรรมการบรษิัทฯ 

- ประธานกรรมการ 30,000.- 1 5 ครั้ง0

1 100,000 

- กรรมการ 7,000.- 6 4 ครั้ง 40,000 

- กรรมการที่เปนผูบริหาร ไมมี 2 4 ครั้ง 40,000 

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 

- ประธานกรรมการ 10,000.- 1 4 ครั้ง ไมมี 

- กรรมการ 7,000.- 2 4 ครั้ง ไมมี 

3. คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

- ประธานกรรมการ 10,000.- 1 4 ครั้ง ไมมี 

- กรรมการ ไมมี 5 4 ครั้ง ไมมี 

4. คณะกรรมการลงทุน 

- ประธานกรรมการ ไมมี 1 4 ครั้ง ไมมี 

- กรรมการ ไมมี 4 4 ครั้ง ไมมี 

5. คณะกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ประธานกรรมการ ไมมี 1 5 ครั้ง ไมมี 

- กรรมการ ไมมี 5/3 4 ครั้ง ไมมี 

6. คณะกรรมการผลิตภัณฑ 

- ประธานกรรมการ ไมมี 1 4 ครั้ง ไมมี 

- กรรมการ ไมมี 11 4 ครั้ง ไมมี 

7. คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองเรียน 

- ประธานกรรมการ ไมมี 1 4 ครั้ง ไมมี 

- กรรมการ ไมมี 5 4 ครั้ง ไมมี 

หมายเหตุ  

­ บริษัทฯ จายเบี้ยประชุมกรรมการประจําป 2568 เปนเงินทัง้ส้ิน 473,000  บาท จายบําเหน็จกรรมการประจําป 2567 

เปนจํานวนเงนิ 420,000 บาท ซ่ึงอยูในวงเงนิซ่ึงไดรับอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผูถือหุน (ครัง้ที่ 47) ประจําป 2568 

­ การจายเบี้ยประชุมกรรมการ ไมรวมถึงกรรมการที่เปนผูบริหารหรือพนักงานซ่ึงไดรับเงินเดือนประจําจากบริษัทฯ และ

คณะกรรมการชุดยอยที่ไดรับเงนิประจําจากบริษัทฯ เปนรายเดือน 
  

                                                 
1 ประกอบดวย การประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ 4 ครั้ง และการประชุมสามัญผูถือหุนประจําป 1 ครั้ง 
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คณะผูบริหาร 
 

 

ลําดับที ่ รายช่ือผูบริหาร ตําแหนง 

1 นางวรางค ไชยวรรณ ประธานคณะผูบริหาร 

2 นายภควัต คชาวงษ กรรมการผูจัดการ 

3 นางกรกนก วงศพานิช ผูชวยกรรมการผูจัดการ และเลขานุการคณะกรรมการบริษัทฯ 

4 นายณัช ไชยวรรณ ผูจัดการฝายการตลาด 

รักษาการผูจัดการสายงานส่ือสารองคกรและการตลาดดิจิทัล 

5 นายบุณยวัฒน โภคาพันธ รักษาการผูจัดการฝายปฎิบัติการ, ผูจัดการสายงานคณิตศาสตร

ประกันภัยและพัฒนาผลิตภัณฑ 

6 นายมาโนช กิจสวัสด์ิ ผูจัดการสายงานการตลาดประกันภัยกลุม 

7 นายธีรพงษ อศิรภักดี ผูจัดการสายงานการตลาดประกันรายภัยรายบุคคล 

8 นายวิชัย อารัณยรักษ ผูจัดการสายงานการตลาดประกันภัยการเดินทาง 

9 นางสาวนรินทรทิพย หาญวิญญานันท รักษาการผูจัดการสายงานการตลาดประกันภัยรายบุคคลธนาคาร

ไทยเครดิต 

10 นางสาวพิมพจันทร ถูกใจ ผูจัดการสายงานสินไหมทดแทน 

11 นางอรนุช เนียมสุวรรณ ผูจัดการสายงานการรับประกันภัย 

12 นางสาวจันทนา ศรนีุม ผูจัดการสายงานบัญชี 

13 นางสาวรฐา โตรัตนคุนต ผูจัดการสายงานบุคคลและบริหารทั่วไป 

14 นางสาวณิชาภัทร สนธยานนท ผูจัดการสายงานการเงิน 

15 นางจารุณี แดนไทรกุล ผูจัดการสายงานสารสนเทศ 

16 นางสาวธนพร ดวงพูล รักษาการผูจัดการสายงานการจัดการกรมธรรม 

17 นางสาวพิไลพร  จุฬารัตน รักษาการผูจัดการสายงานพัฒนาธุรกิจ 

18 นายศิโรฒน  จารึกสมาน ผูจัดการสาขานครปฐม 

ขอมูล ณ 31 ธันวาคม 2568
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โครงสรางองคกร 
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สรุปธุรกิจประกันภัยสุขภาพไทย ป 2568 และแนวโนมธุรกิจประกันภัยสุขภาพไทย ป 2569 - 2571 

สภาวะตลาดและแนวโนมตลาด และ สวนแบงทางการตลาด (เฉพาะประกันสุขภาพ) 

ตลาดการประกันภัยฃของประเทศไทยในชวงหลายปที่ผานมามีการขยายตัวทุกป โดยประมาณการท้ังป 2568 คาดเติบโต

ประมาณ 2.0%–3.0% และการตลาดประกันภัยสุขภาพในภาพรวมยังมีแนวโนมขยายตัว ไดคาดการณอัตราการเติบโตของ

ประกันภัยสุขภาพสําหรับป 2569 ที่รอยละ 9 ถึง 10 1 

นอกจากนี้ การเขาสูสังคมผูสูงอายุทําใหประชาชนมีความตระหนักในเรื่องสุขภาพและมีการทําประกันภัยสุขภาพมากขึ้น 

รวมถึงการท่ีบริษัทประกันชีวิตสนใจเขามาในตลาดขายประกันสุขภาพเพ่ิมขึ้น ตลอดจนการสงเสริมธุรกิจประกันภัยของภาครัฐ 

ทําใหมีทั้งโอกาสและความทาทายในการดําเนินธุรกิจของการประกันภัยสุขภาพของประเทศไทย 

ในขณะเดียวกัน ก็มีกระแสเรื่องความเชื่อม่ันในธุรกิจประกันภัยจากการปดตัวลงของบริษัทประกันภัยบางบริษัท สถาน

การณความผันผวนของเศรษฐกิจโลกที่ยังฟนตัวไมเต็มที่ และสถานการณภัยธรรมชาติตางๆ ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของ

ประเทศไทยได 

สําหรับในระยะ 3 ปขางหนา (ระหวางป พ.ศ. 2569-2571) บริษัทฯ คาดวาตลาดประกันภัยสุขภาพจะยังคงเติบโตตอไป 

และบริษัทฯ ตองการการเติบโตในทิศทางเดียวกับการเติบโตของตลาด  

รายการ 2569 2570 2571 

ไทยประกันสุขภาพ (ลานบาท) 900 950 1,000 

ตลาดรวม (ลานบาท) 21,360 22,428 23,549 

สวนแบงทางการตลาด (เปอรเซ็นต) 4.21% 4.24% 4.25% 

บริษัทฯ คาดการณวาในป พ.ศ. 2569-2571 ตลาดประกันภัยสุขภาพจะมีอัตราการเติบโตประมาณ 10% ในป 2569 และ

5.00% ตอปในปตอมา บริษัทฯ มีเปาหมายใหการเติบโตของเบี้ยประกันภัยของบริษัทฯ เปรียบเทียบกับอัตราการเติบโตของ

ตลาด เปนดังนี้ 

รายการ 2569 2570 2571 

ไทยประกันสุขภาพ (เปอรเซ็นต) 13.80% 5.55% 5.26% 

ตลาดรวม (เปอรเซ็นต) 10.00% 5.00% 5.00% 

 
ผลการดําเนินงานของบริษัท ป 2568 

ในป พ.ศ. 2568 บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับจํานวน  791,118,960 บาท ลดลงจากป 2567 รอยละ 0.93% จากการนํา

มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบับท่ี 9 และ ฉบับที่ 17 มาถือปฏิบัติมีรายไดจากการประกันภัยจํานวน 844,685,722  บาท 

เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 10.32 คาใชจายในการบริการประกันภัยจํานวน  761,611,794  บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 

3.88  รายได(คาใชจาย)สุทธิจากสัญญาประกันภัยตอที่ถือไวจํานวน  (115,911.21) บาท ลดลงจากป 2567 รอยละ 120.12 ผล

การดําเนินงานการบริการประกันภัยจํานวน 82,958,017 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 150.78 รายไดจากการลงทุนสุทธิ

จํานวน 29,508,511 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 15.42 รายไดอื่นจํานวน จํานวน 721,533 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอย

ละ 58.00 คาใชจายทางการเงินจากสัญญาประกันภัยสุทธิจํานวน 1,270,455 บาท ลดลงจากป 2567 รอยละ 15.49 ตนทุนทาง

การเงินจํานวน 5,971,634 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 25.66 คาใชจายดําเนินงานรวม 26,928,379 บาท ลดลงจากป 
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2567 รอยละ 4.88 กําไรกอนภาษีเงินไดจํานวน 79,017,593 บาท เพ่ิมจากป 2567 รอยละ 222.02 กําไรสุทธิจํานวน 

59,072,982 บาท ลดลงจากป 2567 รอยละ 203.74 กําไรตอหุนพ้ืนฐาน 59.07 บาท 

ดานฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2568 บริษัทฯ มีสินทรัพยรวม  1,395,889,587 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 

รอยละ 4.72 มีหนี้สินรวม 743,524,187 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 0.27 และมีสวนของผูถือหุน  652,365,400 บาท 

เพ่ิมขึ้นจากป 2567 รอยละ 10.30 

 
การดําเนินการดาน ESG ของบริษัท ป 2568 

บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) ใหความสําคัญกับการดําเนินธุรกิจอยางรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม สังคม และ

การกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยมุงม่ันบูรณาการหลักการดานความย่ังยืนเขากับการดําเนินงานในทุกระดับ ท้ังในมิติการบริหาร

จัดการภายในองคกร การใหบริการแกผูเอาประกันภัย และการสรางคุณคารวมใหแกสังคมและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม ท้ังนี้ 

การดําเนินงานดาน ESG ในป พ.ศ. 2568 ไดตอยอดจากแนวทางที่ริเริ่มไวอยางเปนรูปธรรมในปกอนหนา และพัฒนาขยายผลให

ครอบคลุมมากย่ิงขึ้น เพ่ือสนับสนุนทิศทางการพัฒนาที่ย่ังยืนในระยะยาวขององคกรควบคูกับการเติบโตทางธุรกิจ 

มิติดานสิ่งแวดลอม (Environmental) 

บริษัทฯ เล็งเห็นถึงความสําคัญของการใชทรัพยากรอยางคุมคาและลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมจากกระบวนการดําเนินงาน 

จึงดําเนินมาตรการสงเสริมการลดการใชกระดาษและมุงสูการจัดการเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสมากย่ิงขึ้น เพ่ือลดปริมาณ

ขยะกระดาษและสงเสริมการใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังพัฒนาระบบจัดเก็บขอมูลบนระบบคลาวดที่

มีความปลอดภัยและรองรับขอมูลปริมาณมาก ชวยลดความจําเปนในการจัดเก็บขอมูลในรูปแบบเอกสารกระดาษ และสนับสนุน

นโยบายการลดการใชกระดาษขององคกรในระยะยาว 

ในดานการบริหารจัดการทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทฯ มีการนําชิ้นสวนและอุปกรณจากเครื่องมือท่ี

เส่ือมสภาพหรือไมสามารถใชงานตอไดกลับมาใชประโยชนใหมในลักษณะการนําอะไหลไปใชกับอุปกรณอื่นที่ยังสามารถซอมบํารุง

ได เพ่ือลดการสูญเสียทรัพยากรโดยไมจําเปน ลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส และเพ่ิมประสิทธิภาพดานตนทุนขององคกร 

นอกจากนี้ บริษัทฯ เลือกใชพ้ืนท่ีสํานักงานในอาคาร V.One Tower (อาคารวี วัน ทาวเวอร) ซ่ึงเปนอาคารสํานักงานพ

รีเมียมใจกลางพระราม 9 ที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน LEED Gold สําหรับความย่ังยืนดานส่ิงแวดลอม อาคารดังกลาวออกแบบ

ใหดึงแสงธรรมชาติ ลดความรอนดวยกระจกฉนวน ใชสารทําความเย็นท่ีไมทําลายโอโซน มีระบบรีไซเคิลน้ําใชรดตนไมในสวน

กลางแจง และติดต้ังสถานีชารจรถยนตไฟฟา (EV Charger) เพ่ือลดมลพิษ ส่ิงเหลานี้ชวยบริษัทฯ ลดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

สรางสภาพแวดลอมการทํางานที่โปรงสบายและประหยัดพลังงาน 

ในป พ.ศ. 2568 บริษัทฯ ยังไดปรับปรุงนโยบายการจัดทําเส้ือบริษัทสําหรับพนักงานและใชเปนของที่ระลึกสําหรับคูคาทาง

ธุรกิจ โดยเปล่ียนมาใชเส้ือท่ีผลิตจากเสนใยซ่ึงไดจากกระบวนการรีไซเคิลขวดพลาสติก 100% เพ่ือมีสวนรวมในการลดปริมาณ

ขยะพลาสติกและสงเสริมเศรษฐกิจหมุนเวียน การดําเนินการดังกลาวไมเพียงชวยลดการใชวัตถุดิบใหมจากปโตรเคมี แตยังชวย

สรางการตระหนักรูใหแกพนักงานและคูคาเกี่ยวกับการคัดเลือกผลิตภัณฑท่ีเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม และสะทอนเจตนารมณของ

บริษัทฯ ในการสนับสนุนรูปแบบการบริโภคและการผลิตที่รับผิดชอบ 

มิติดานสังคม (Social) 

บริษัทฯ ใหความสําคัญกับการใหบริการประกันภัยที่ตอบสนองตอความตองการของประชาชนในกลุมตาง ๆ อยางเหมาะสม 

โดยไดพัฒนาผลิตภัณฑประกันภัยใหมีความหลากหลายท้ังในชองทางการจัดจําหนายผานสถาบันการเงิน ลูกคาสินเชื่อ รวมถึง

ลูกคาท่ัวไป เพ่ือใหสามารถรองรับความตองการดานความคุมครองสุขภาพของกลุมลูกคาท่ีมีลักษณะและความเส่ียงแตกตางกัน 
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บริษัทฯ มุงม่ันออกแบบผลิตภัณฑโดยคํานึงถึงความสามารถในการเขาถึง ความเหมาะสมของความคุมครอง และความเปนธรรม

ในการใหบริการ เพ่ือชวยเสริมสรางความม่ันคงดานสุขภาพใหแกประชาชนในวงกวาง 

ในดานการดูแลลูกคา บริษัทฯ ไดจัดใหมีกลไกการรับเรื่องรองเรียนท่ีครอบคลุมและหลากหลายชองทาง เพ่ืออํานวยความ

สะดวกใหผูเอาประกันภัยสามารถติดตอส่ือสารไดอยางสะดวกและโปรงใส ท้ังผานเว็บไซตชองทางออนไลนของบริษัทฯ แอป

พลิเคชันส่ือสาร รวมถึงชองทางอีเมลและโทรศัพท โดยมีการมอบหมายเจาหนาท่ีรับผิดชอบติดตามผลการดําเนินการ แจงความ

คืบหนาและผลการพิจารณาแกผูรองเรียนอยางเปนระบบ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันในมาตรฐานการใหบริการท่ีเปนธรรมและ

ตรวจสอบได 

ในดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล บริษัทฯ สงเสริมใหพนักงานไดรับการพัฒนาความรู ความสามารถ และทักษะที่จําเปนตอ

การปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ผานการจัดฝกอบรมทั้งภายในและภายนอกองคกร โดยมีทั้งการถายทอดประสบการณจากผูบริหาร

และผูทรงคุณวุฒิ รวมถึงหลักสูตรที่สอดคลองกับแนวโนมของอุตสาหกรรมประกันภัยและสภาวะแวดลอมทางธุรกิจที่เปล่ียนแปลง

อยางรวดเร็ว เพ่ือใหพนักงานสามารถพัฒนาศักยภาพและเติบโตไปพรอมกับองคกรไดอยางม่ันคง 

นอกจากนี้ ในป พ.ศ. 2568 บริษัทฯ ไดดําเนินโครงการเพ่ือสังคมในรูปแบบกิจกรรมความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) โดย

มุงเนนการสงเสริมโอกาสทางการศึกษาใหแกนักเรียนที่ขาดแคลนทุนทรัพยในพ้ืนที่หางไกล โดยมีการจัดกิจกรรมมอบอุปกรณการ

เรียนและส่ิงของที่จําเปนตอการศึกษา เชน หนังสือ เครื่องเขียน อุปกรณการเรียนรู รวมถึงอุปกรณพ้ืนฐานอื่น ๆ ที่ชวยสนับสนุน

การเรียนรูของเด็กและเยาวชนในโรงเรียนท่ีต้ังอยูในถิ่นทุรกันดาร การดําเนินโครงการดังกลาวมีวัตถุประสงคเพ่ือชวยลดความ

เหล่ือมลํ้าดานการศึกษา เสริมสรางโอกาสใหเยาวชนสามารถเขาถึงการเรียนรูอยางตอเนื่อง และเปนสวนหนึ่งในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตของชุมชนในระยะยาว ควบคูกับการสรางจิตสํานึกดานจิตอาสาใหกับพนักงานที่รวมเปนอาสาสมัครในโครงการ 

มิติดานธรรมาภิบาล (Governance) 

บริษัทฯ ดําเนินธุรกิจภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการท่ีดี โดยใหความสําคัญกับความโปรงใส ความรับผิดชอบ และการ

ปฏิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจประกันภัยอยางเครงครัด ในดานการบริหารการลงทุน บริษัทฯ กําหนด

แนวทางการลงทุนที่คํานึงถึงประเด็นดานส่ิงแวดลอม สังคม และการกํากับดูแล (ESG) เปนสวนหนึ่งของกระบวนการพิจารณาการ

ลงทุน เพ่ือใหการสรางผลตอบแทนเปนไปควบคูกับการสนับสนุนการพัฒนาท่ีย่ังยืน โดยใหความสําคัญกับกิจการท่ีมีการจัดการ

ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางรับผิดชอบ มีแนวทางลดการปลอยกาซเรือนกระจก มีการบริหารจัดการทรัพยากรและมลพิษอยาง

เหมาะสม และใหความสําคัญกับการอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศ 

ในดานการกํากับดูแลการปฏิบัติตามกฎหมาย บริษัทฯ จัดใหมีกรอบการกํากับการปฏิบัติตามขอกําหนด (Compliance) ที่

ครอบคลุมทั้งดานการประกอบธุรกิจประกันภัย การบริหารเงินลงทุน และขอกําหนดดานความม่ันคงทางการเงิน โดยมีการจัดทํา

รายงานประเมินความเส่ียงและความม่ันคงของบริษัทอยางสมํ่าเสมอ ครอบคลุมดานความเส่ียงท่ีเกี่ยวของกับประเด็นดานความ

ย่ังยืน เพ่ือใหคณะกรรมการและผูบริหารสามารถกํากับดูแลและตัดสินใจเชิงนโยบายไดอยางเหมาะสม และชวยเสริมสรางความ

เชื่อม่ันใหแกผูมีสวนไดสวนเสีย 

การดําเนินงานดาน ESG ท้ังสามมิตินี้สะทอนถึงความมุงม่ันของบริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) ในการพัฒนา

องคกรใหเติบโตอยางม่ันคงควบคูไปกับการรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม โดยยึดถือหลักธรรมาภิบาลเปนพ้ืนฐานในการ

ดําเนินธุรกิจ และพรอมตอยอดแนวทางดังกลาวใหกาวหนาขึ้นอยางตอเนื่องในปตอไป 

 

 



  รายงานประจาํป 2568 

 บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จาํกัด (มหาชน) 

 23 ใจถงึใจ ... ไทยประกนัสขุภาพ 

 

กลยุทธการดําเนินธุรกิจ 

ผลิตภัณฑหลักของบริษัทฯ และกลุมลูกคาเปาหมาย   

1. ประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุกลุม : กลุมลูกคาเปาหมายคือบริษัทหรือองคกรที่ตองการมีสวัสดิการท่ีดีใหพนักงานมีฐานะ

การเงินที่ดี และบริษัทหรือองคกรตางชาติที่มีสาขาในประเทศไทย 

2. ประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุรายบุคคล : กลุมลูกคาเปาหมายคือบุคคลท่ีมีรายไดเพียงพอท่ีสามารถทําประกันสุขภาพได 

เห็นความจําเปนของการทําประกันสุขภาพ หรือเปนผูที่ไมมีสวัสดิการของที่ทํางานไมเพียงพอ หรือประกอบอาชีพอิสระ 

3. ประกันสุขภาพรายบุคคลผานธนาคาร : กลุมลูกคาเปาหมายคือบุคคลท่ีมีสินเชื่อกับธนาคารและตองการคุมครองคาชดเชย

รายไดหรือคุมครองวงเงินสินเชื่อ 

4. ประกันภัยสุขภาพและอุบัติเหตุเพ่ือการเดินทาง : กลุมลูกคาเปาหมายคือบุคคลหรือกลุมบุคคลที่ตองการเดินทางไปตาง

ประเทศเพ่ือเรียน ทํางาน หรือทองเที่ยว 

SWOT Analysis 

Strength (จุดแข็ง) Weakness (จุดออน) 

­ มีประสบการณดําเนินธุรกิจมากวา 40 ป 

­ มีฐานะการเงินท่ีมั่นคง 

­ มีกระบวนการทํางานมีประสิทธิภาพ 

­ มีบุคลากรท่ีมีคณุภาพ 

­ มีนโยบายการบรหิารท่ีซื่อสัตย โปรงใส เปนธรรม 

­ มีชองทางการขายท่ีหลากหลาย 

­ บริษัทฯ ยังไมเปนท่ีรูจักในวงกวาง 

­ ยังขาดการทํากิจกรรมทางการตลาดท่ีเพียงพอ 

­ ผลิตภณัฑยังไมมีความหลากหลายเพียงพอ 

­ ราคาของผลติภณัฑคอนขางสูง 

­ ขอจํากัดของ Software System ท่ีจะสนับสนุนการดาํเนิน

ธุรกิจท่ีเปลี่ยนแปลงไปและมีความแขงขันท่ีรุนแรง 

­ ยังขาดผูบรหิาร ท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะทาง ซึ่งจะชวย

ใหองคกรยั่งยืนในระยะยาวได เชน Chief Financial Officer, 

Chief Distribution Officer 

Opportunity (โอกาส) Threat (ภาวะคุกคาม) 

­ ประชาชนเห็นความสําคญัของการประกันภัยมากข้ึน 

­ ประชาชนมีความตองการประกันสุขภาพมากข้ึน 

­ ภาครัฐสงเสริมธุรกิจประกันภัยมากข้ึน 

­ การแขงขันรุนแรงท้ังทางดานผลติภัณฑและการใหบริการ 

­ คูแขงมีความเขมแข็งกวา 

­ อํานาจตอรองของคนกลางมีสูง 

­ มีคูแขงรายใหมท่ีมีศักยภาพเขามาแขงขันในอุตสาหกรรม

ประกันสุขภาพ ไมวาจะเปน Broker หรือบริษัทประกันรายใหม 
 

คานิยม / คุณคาที่ยึดถือ (Core Value) 

“CST REAL” 
­ ดานลูกคา  C : Customer Focus – สรางความพึงพอใจสูงสุดแกลูกคา 

­ ดานการทํางาน  S : System – สรางระบบการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 

     T : Teamwork – สรางระบบการทํางานเปนทีม มีเปาหมายในการทํางานรวมกัน 

­ ดานพนักงาน R & E :  Responsibility & Efficiency สร างพนักงานท่ี มีความรับ ผิดชอบตอหน า ท่ีและมี

ประสิทธิภาพ 

  A & L : Attitude & Learning สรางทัศนคติในการทํางานที่ดีและมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง 
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กลยุทธ (Strategy) 

บริษัทฯ มีกลยุทธในการดําเนินธุรกิจใหเติบโตอยางตอเนื่อง ย่ังยืน (Sustainable Growth) โดยคํานึงถึงผูมีสวนไดเสีย 

(stakeholders) ทั้งหมด ทั้งผูถือหุน ลูกคา พนักงาน คูคา คนกลางประกันภัย สถานพยาบาล หนวยงานกํากับดูแลตามกฎหมายท่ี

เกี่ยวของ และสังคมโดยสวนรวม 

กลยุทธและเปาหมายของบริษัทฯ เปนดังนี้ 
 

กลยุทธ  เปาหมาย 

ปจจัยสําคัญเชิงยุทธศาสตร 

และกลยุทธหลักของบริษัทฯ 

 
เปาหมายของบริษัทฯ (ลานบาท) ป 2569 ป 2570 ป 2571 

- สรางยอดขายใหไดตามเปาหมาย 

- รักษาอัตราสวนคาใชจายในการบริการ

ประกันภัย 

- สรางผลตอบแทนจากการลงทุนใหไดตาม

เปา 

 - ยอดขายประกันกลุม 

- ยอดขายประกันรายบุคคคล 

- ยอดรายประกันผานธนาคาร 

- ยอดขายประกันเดินทาง 

รวม 

219.2 

322.5 

348.3 

10.0 

900 

231.4 

340.4 

367.7 

10.5 

950 

243.6 

358.3 

387.0 

11.1 

1,000 
 

 

เปาหมายดานการลงทุน 

เปาหมายของบริษัทฯ (ลานบาท) ป 2569 ป 2570 ป 2571 

- เงินลงทุน 1,200 1,250 1,300 

- รายไดจากการลงทุน 24.0 28.1 33.8 

สัดสวนสนิทรัพย    

- เงินฝากสถาบันการเงิน 
- ตราสารหน้ีภาครัฐไทย 
- ตราสารหน้ีเอกชนไทย 
- หนวยลงทุนท่ีจัดตั้งในประเทศไทย 

50% 
35% 
10% 
5% 

45% 
35% 
15% 
5% 

40% 
35% 
17% 
8% 

    
 

แผนรองรับการขยายงานของบริษัทฯ  

ดานสินคา 

บริษัทฯ จะจัดหาแบบประกันภัยสุขภาพใหมเพ่ิมเติม และจะดําเนินการปรับปรุงผลประโยชนความคุมครองของแผน

ประกันภัยสุขภาพเดิมใหสอดคลองกับความตองการของลูกคาที่เปล่ียนแปลงไป 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย 

บริษัทฯ จะยังคงใชชองทางการจัดจําหนายที่มีอยูในปจจุบัน ประกอบดวย ตัวแทน นายหนา ลูกคาตรง ลูกคาผานระบบ 

Electronic, Online และ Bancassurance โดยบริษัทฯ ไดมีแผนในการเพ่ิมชองทางการขายผานทางคูคาใหม ๆ เพ่ือเพ่ิมโอกาส

ในการเขาถึงลูกคาใหมากขึ้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเพ่ิมความสําคัญในการขายผานชองทาง Online เชน การพัฒนาเว็บไซตใน

การขายประกันของบริษัทฯ ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น เพ่ือเปนสงเสริมการดําเนินธุรกิจในแบบ Digitalization ให
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มากขึ้น สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาหลายกลุมมากขึ้น รวมถึง สามารถแขงขันในตลาดและรักษาสวนแบงตลาดให

ไดตามแผน 

ดานระบบงาน/ระบบเทคโนโลย ี

บริษัทฯ จะทําการพัฒนาระบบงานอยางตอเนื่องตามหลักการ Total Quality Management (TQM) ซ่ึงบริษัทไดนํา

มาใชอยางตอเนื่องในระยะ 10 ปที่ผานมา และบริษัทไดทําการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการทํางานของบริษัทอยางต

อเนื่องตามที่ไดทํามาโดยตลอด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการปรับปรุงระบบงาน/ระบบเทคโนโลยีหลักใหมีความยืดหยุนมากขึ้น มี

เสถียรภาพในการทํางานสูงขึ้น และสามารถตอบสนองความตองการของธุรกิจไดมากขึ้น 

นอกจากนี้ เพ่ือรองรับการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีปลอดภัยและมีเสถียรภาพ บริษัทฯ จะใหความ

สําคัญเรองการรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูงสุดอยางตอเนื่อง จะดําเนินการตามเรื่องนี้ใหอยูใน

ระดับมาตรฐานท่ีไดรับการยอมรับ รวมถึงมีความตระหนักท่ีจะปฏิบัติตามขอกําหนดของหนวยงานกํากับใหครบถวน โดย

เฉพาะอยางย่ิง การรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security) ซ่ึงบริษัทฯ มีการบริหารความเส่ียงเรื่องนี้เปนอยาง

ดี มีการทดสอบการเจาะระบบ (Penetration Test) และจะพยายามปดชองโหวอยางสมํ่าเสมอ ทั้งนี้ เพ่ือใหม่ันใจวาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศและขอมูลสารสนเทศของบริษัทฯ จะสามารถใชงานไดดวยความปลอดภัย สามารถใหบริการลูกคาไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

ดานการพัฒนาประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

เพ่ือยกระดับการใหบริการท้ังในดานการจัดการกรมธรรมและการบริหารจัดการสินไหมทดแทนใหมีประสิทธิภาพและ

ความทันสมัยมากย่ิงขึ้น องคกรจึงมุงเนนการผสานเทคโนโลยีสมัยใหม อาทิ การศึกษาความเปนไปไดในการใชปญญาประดิษฐ 

(Artificial Intelligence: AI) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ตลอดจนปรับเปล่ียนกระบวนการทํางานใหอยูในรูปแบบ

อัตโนมัติมากย่ิงขึ้น อันจะนําไปสูการยกระดับคุณภาพการใหบริการท่ีรวดเร็ว แมนยํา และตอบสนองความตองการของ

ผูรับบริการไดอยางมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 

ดานพนักงาน 

บริษัทฯ ใหความสําคัญในเรื่องการบริหารงานบุคคลดวยตระหนักวาพนักงานเปนทรัพยากรที่สําคัญและมีคุณคาสําหรับ

บริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงจะทําการพัฒนาพนักงานใหพนักงานไดเสริมสรางความรูและประสบการณในการทํางานอยางตอเนื่อง 

ตามที่ไดทํามาโดยตลอด เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน และเพ่ิมคุณภาพในการใหบริการแกผูเอาประกันภัยอยางดีย่ิง ๆ ขึ้น 

ส่ิงแวดลอม / สังคม / และการกํากับดูแล 

ในดานส่ิงแวดลอม (Environment) บริษัทฯ มีความมุงม่ันในการดําเนินธุรกิจโดยใหความสําคัญกับการอนุรักษพลังงาน

และความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมอยางจริงจัง ซ่ึงมุงหวังท่ีจะสรางคุณคาและความย่ังยืนใหแกผูมีสวนไดเสียทุกกลุม นอกจากนี้ 

บริษัทฯ ยังสรางความตระหนักรูเกี่ยวกับการดูแลรักษาทรัพยากรส่ิงแวดลอม ดวยการนําเสนอนวัตกรรมที่ชวยใหการใชทรัพยากร

เปนไปอยางมีคุณคาและสอดคลองกับมาตรฐานสากล เพ่ือใหเกิดความย่ังยืนในระยะยาว 

ในดานการพัฒนาดานสังคม (Social) บริษัทฯ มุงม่ันสงเสริมการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในทุกระดับอยางตอเนื่อง โดย

ดําเนินการผานระบบการประเมินผลที่มีความเปนธรรมและโปรงใส สอดคลองกับเกณฑมาตรฐานที่บริษัทกําหนด ทั้งนี้ บริษัทยึด

ม่ันในหลักธรรมาภิบาลและแนวทางการพัฒนาเปนสําคัญ เพ่ือเสริมสรางศักยภาพองคกรในการสงมอบคุณคาอันทรงคุณภาพสู

ชุมชนและสังคม ควบคูไปกับการนําเสนอผลิตภัณฑและบริการที่ไดมาตรฐานสากล อันจะนําไปสูการพัฒนาอยางย่ังยืนทั้งในระดับ

องคกรและสังคมโดยรวม 
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ในดานการกํากับดูแลและธรรมาภิบาล (Governance) บริษัทฯ มุงม่ันดําเนินธุรกิจโดยยึดม่ันในหลักธรรมาภิบาลและ

จรรยาบรรณทางธุรกิจท่ีดี พรอมท้ังปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบ ประกาศ และคําส่ังของหนวยงานกํากับดูแลท่ีเกี่ยวของอยาง

เครงครัด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังใหความสําคัญกับการยึดถือหลักคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินธรุกิจและการปฏิบัติงาน

ทุกขั้นตอน ตลอดจนดําเนินการใหสอดคลองกับมาตรฐานสากลท่ีเปนท่ียอมรับ ทั้งนี้ เพ่ือสรางความเชื่อม่ันและไววางใจจากผูมี

สวนไดสวนเสียทุกฝาย อันจะนําไปสูการเติบโตทางธุรกิจอยางย่ังยืนและมีความรับผิดชอบตอสังคม 

ดานเงินกองทุนของบริษัทฯ 

ณ วันที่ 30 กันยายน 2568 บริษัทฯ มีการดํารงเงินกองทุนสําหรับความเส่ียงดานตางๆ ดังแสดงตามตารางแสดง เงินกองทุน

ท่ีสามารถนํามาใชไดทั้งหมดและเงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย ดังนี้ 

รายการ บาท 

1. เงินกองทนุชั้นที่ 1 ที่เปนสวนของเจาของ (CET 1) ตามประเมิน 631,731,251.26 

2. ตราสารทางการเงินทีน่ับเปนเงินกองทุนชัน้ที่ 1 (Additional tier 1) - 

3. เงินกองทนุชั้นที่ 2 (Tier 2) - 

4. เงินกองทนุที่สามารถนํามาใชไดทั้งหมด (Total Capital Available) (TCA) 631,731,251.26 

5. เงินกองทนุสําหรับความเส่ียงดานประกันภัย 94,820,486.28 

6. เงินกองทนุสําหรับความเส่ียงดานตลาด 12,239,484.64 

7. เงินกองทนุสําหรับความเส่ียงดานเครดิต 5,224,598.78 

8. เงินกองทนุสําหรับความเส่ียงดานประกันภัยและความเส่ียงดานสินทรัพย หลังหกัสวนลดจาก

การกระจายความเส่ียง 
100,617,569.39 

9. เงินกองทนุสําหรับความเส่ียงดานการกระจุกตัว 1,140,869.18 

10. เงินกองทนุสําหรับการลงทุนสวนเกิน - 

11. เงินกองทนุสําหรับความเส่ียงดานปฏิบัติการ 7,717,475.80 

12. เงินกองทนุที่ตองดํารงทัง้หมด (total capital required) (TCR) 109,475,914.37 

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียนและเงินกองทุนที่เพียงพอที่จะรองรับการขยายงานของบริษัทในระยะ 3 ปขางหนา และ มี

ความมั่นใจเปนอยางยิ่งวา ตามสรุปแผน 3 ป (พ.ศ. 2569 - 2571) ที่ไดกลาวมาทั้งหมด บริษัทฯ จะมีผลการดําเนินงานและ

เงินกองทุนตามที่ไดประมาณการไว ซึ่งจะมีผลทําใหบริษัทมีอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุนในระดับที่สูงกวา

มาตรฐานข้ันตํ่า 140 เปอรเซ็นต ที่กําหนดโดยคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) อยาง

แนนอน 

 

 

งบการเงินสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2568 และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

(ตามเอกสารแนบ) 

 


