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สารจากประธานกรรมการบริหาร 

เรียน  ทานผูถือหุน 

ป 2564 เปนอีกหนึ่งปที่โลกยังคงตองรับมือกับสถานการณการระบาดของโรคโควิด 19 ที่ตอเนื่องและรุนแรง โควิด 19 

สงผลกระทบตอเศรษฐกิจและสังคมทั้งระดับทองถิ่น ระดับประเทศ และระดับโลก นอกจากนี้ ความผันผวนทางเศรษฐกิจ ภาวะ

ดอกเบี้ยขาลง การกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ คารักษาพยาบาลที่สูง การที่ผูคนใสใจสุขภาพและเห็นความสําคัญของการประกัน

สุขภาพ ทําใหบริษัทประกันชีวิตมองเห็นโอกาสในการทําธุรกิจและกาวเขามาในตลาดประกันสุขภาพมากขึ้น สงผลใหมีแขงขันที่

รุนแรงขึ้น ในขณะเดียวกัน ก็ตองรับมือกับการเรียกรองสินไหมที่คาดการณยาก ตองรับมือกับการสรางความเชื่อม่ันของลูกคา 

การเปล่ียนแปลง รวมถึงการกํากับดูแลท่ีเขมขนขึ้น ทั้งมาตรฐานบัญชีใหม และกฎหมายใหม บริษัทฯ จึงตองพัฒนาตัวเองอยาง

ตอเนื่องเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน ตองบริหารจัดการ และเตรียมความพรอม ทั้งในดานบุคลากร กระบวนการทํางาน และ

ระบบงานที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือรับมือกับการเปล่ียนแปลงและความทาทายดังกลาว 

สําหรับผลประกอบการในป 2564 บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับลดลงจาก 760,343,893 บาท ในป 2563 เปน  

724,879,402 บาท หรือคิดเปนรอยละ 4.66 แตมีกําไรลดลงจาก 107,847,147 บาทในป 2563 เปน 92,564,845  บาท ในป 

2564 ซ่ึงลดลงรอยละ 14.17 และเม่ือพิจารณาฐานะการเงิน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564  พบวา บริษัทฯ มีสินทรัพยรวม 

1,012,785,551 บาทเพ่ิมขึ้นจากป 2563 รอยละ 10.45 มีหนี้สินรวม 588,817,192  บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2563 รอยละ 1.49 

และมีสวนของผูถือหุน 423,968,359 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2563 รอยละ 25.86 มีกําไรสะสม 322,859,789 บาท 

ในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ ดิฉันขอขอบคุณผูถือหุนทุกทานท่ีใหการสนับสนุนบริษัทฯ ทุกดานมาโดยตลอด 

ขอขอบคุณคณะผูบริหารและพนักงานทุกทาน ที่รวมมือรวมใจทุมเทปฏิบัติหนาที่อยางเต็มกําลังความสามารถ ทําใหบริษัทฯ มี

ประกอบการท่ีดีและเติบโตอยางตอเนื่อง พรอมนี้ ดิฉันขอขอบคุณผูเอาประกันภัย ตัวแทน และนายหนาทุกทาน ที่ไดใหความ

ไววางใจในการใชบริการประกันภัยสุขภาพของเรา บริษัทฯ จะพัฒนาองคกรใหกาวหนา จะเพ่ิมทั้งมาตรฐานการใหบริการและ

มาตรฐานการทํางานใหดีย่ิงขึ้น เพ่ือเปนผูใหบริการดานการประกันภัยสุขภาพ ที่สามารถใหความคุมครองผูเอาประกันภัยทุกทาน

อยางม่ันคงตลอดไป 

 

                         
(นางวรางค ไชยวรรณ) 

ประธานกรรมการบริหาร 
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รายงานคณะกรรมการตรวจสอบ ประจําป 2564 

คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) ไดรับการแตงต้ังจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

ประกอบดวยกรรมการอิสระ และกรรมการบริษัทฯ ที่มีคุณวุฒิ ความรู ความสามารถ และประสบการณเพียงพอในการทําหนาที่

สอบทานความนาเชื่อถือของงบการเงิน โดยคณะกรรมการตรวจสอบทุกทานไมไดดํารงตําแหนงเจาหนาท่ีบริหาร หรือพนักงาน

ของบริษัทฯ และมีคุณสมบัติครบถวนเปนไปตามประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย 

(คปภ.) จํานวน 3 ทาน ดังนี้ 
 

รายนามคณะกรรมการตรวจสอบ ตําแหนง การเขาประชุม/การประชุมทั้งหมด 

นายเกรียงศักด์ิ สุไพบูลยพิพัฒน 1 ประธานกรรมการตรวจสอบ 4/4 

นายอบรม เชาวนเลิศ 2 กรรมการตรวจสอบ 4/4 

นางสาววัลลิยา เครือตราชู 3 กรรมการตรวจสอบ 4/4 

หมายเหตุ : 
1, 2  วาระการดํารงตําแหนงตั้งแตวันท่ี 29 เมษายน 2563 ถึงเดือนเมษายน 2566 
3    วาระการดํารงตําแหนงตั้งแตวันท่ี 17 เมษายน 2563 ถึงเดือนเมษายน 2565 

ในป 2564 คณะกรรมการตรวจสอบไดรวมกันปฏิบัติหนาที่ โดยจัดใหมีการประชุม 4 ครั้ง ดังนี้ 

- ประชุมครั้งที่ 1 วันที่ 1 กุมภาพันธ 2564 

- ประชุมครั้งที่ 2 วันที่ 12 เมษายน 2564 

- ประชุมครั้งที่ 3 วันที่ 2 สิงหาคม 2564 

- ประชุมครั้งที่ 4 วันที่ 1 พฤศจิกายน 2564 (ผูสอบบัญชีเขารวมประชุม) 

คณะกรรมการตรวจสอบไดรับมอบหมายใหกํากับดูแลและสอบทานขอมูลตางๆ ของบริษัทฯ ดังน้ี 

1. สอบทานใหมีการรายงานทางการเงินที่มีความสมบูรณ ถูกตอง เชื่อถือได มีการเปดเผยขอมูลที่สําคัญโดยครบถวน

และเปนไปตามมาตรฐานบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป 

พิจารณาสอบทานงบการเงินรายไตรมาส และงบการเงินประจําปของบริษัทฯ โดยหารือรวมกับผูสอบบัญชี และ

ผูจัดการสายงานบัญชี และไดมีการประชุมรวมกับผูสอบบัญชี โดยไมมีผูบริหารของบริษัทฯ เขารวมประชุม เพ่ือ

ปรึกษาหารือเกี่ยวกับความเปนอสิระในการปฏิบัติหนาที่และการแสดงความเห็นของผูสอบบัญชี เพ่ือใหม่ันใจวางบ

การเงิน การเปดเผยขอมูลประกอบงบการเงิน และขอสังเกตจากการตรวจสอบและสอบทานงบการเงินของผูสอบ

บัญชี เปนไปตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไป มีความถูกตองตามควรในสาระสําคัญ มีการเปดเผยขอมูลอยาง

เพียงพอ เชื่อถือได พรอมทั้งใหขอสังเกตและรับทราบแนวทางแกไขปญหาที่เกิดประโยชนแกบริษัทฯ 

2. สอบทานและประเมินผลใหบริษัทฯ มีระบบการควบคุมภายใน ระบบการตรวจสอบภายใน และระบบการบริหาร

ความเส่ียงที่เหมาะสม มีประสิทธิผล และรัดกุม ตามกรอบที่ไดรับการยอมรับเปนมาตรฐานสากล รวมถึงกําหนด

อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบของสวนตรวจสอบภายใน 

พิจารณาใหความเห็นชอบแผนการตรวจสอบประจําป และแผนการตรวจสอบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ของสวน

ตรวจสอบภายใน โดยเนนแผนการตรวจสอบจากการประเมินความเส่ียงของทุกสวนงานในบริษัทฯ เพ่ือให

ครอบคลุมสวนงานที่มีความสําคัญและมีระดับความเส่ียงสูง รวมทั้งพิจารณาผลการปฏิบัติงานของสวนตรวจสอบ

ภายในที่ไดดําเนินการตามแผนที่กําหนดเปนประจําทุกไตรมาส พรอมติดตามผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการ
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แกไขตามรายงานผลการตรวจสอบในประเด็นท่ีมีนัยสําคัญอยางตอเนื่อง ซ่ึงนําไปสูระบบการควบคุมภายในท่ีดี 

การบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพ และการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

3. สอบทานใหบริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการประกันวินาศภัย ขอกําหนดของสํานักงานคณะกรรมการกํากับ

และสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ 

พิจารณาสอบทาน และติดตามการดําเนินงานของบริษัทฯ ใหเปนไปตามประกาศ คําส่ัง และขอบังคับตาง ๆ ของ

สํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) รวมถึงกฎหมาย ขอกาํหนดอื่น ๆ 

ที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจประกันวินาศภัย โดยใหสวนตรวจสอบภายในติดตามและนําเสนอประกาศ คําส่ัง 

ขอบังคับตาง ๆ และกฎหมายที่เกี่ยวของทุกไตรมาส เพ่ือใหม่ันใจไดวาบริษัทฯ มีการปฏิบัติตามกฎเกณฑดังกลาว

ครบถวน 

4. พิจารณาคัดเลือก เสนอแตงต้ังบุคคลซ่ึงมีความเปนอิสระเพ่ือทําหนาท่ีเปนผูสอบบัญชีของบริษัทฯ และเสนอ

คาตอบแทน รวมทั้งเขาประชุมรวมกับผูสอบบัญชี โดยไมมีผูบริหารเขารวมดวยอยางนอยปละหนึ่งครั้ง 

พิจารณาคัดเลือก เสนอแตงต้ัง และเสนอคาตอบแทนของผูสอบบัญชีประจําป 2564 โดยคํานึงถึงคุณสมบัติ ความ

เปนอิสระ ผลการปฏิบัติงานและคาตอบแทนท่ีเหมาะสมของผูสอบบัญชี เสนอตอคณะกรรมการบริษัทฯ กอน

นําเสนอตอท่ีประชุมผูถือหุน โดยผูสอบบัญชีไดเขารวมประชุมในการประชุมครั้งที่ 4/2564 โดยไมมีผูบริหารเขา

รวมประชุม 

5. ใหขอเสนอแนะแกฝายบริหารเพ่ือการกาํกับดูแลการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และ

รายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือดําเนินการปรับปรุงแกไขภายในเวลาอันสมควร  

ใหขอเสนอแนะ ขอคิดเห็น ขอแนะนําแกฝายบริหารในการปรับกระบวนการทํางาน ใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ และรายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส 

6. แสดงความเห็นประกอบรายงานผลการประเมินการควบคุมภายในของบริษัทฯ โดยรวมตอคณะกรรมการบริษัทฯ 

พิจารณารายงานผลการประเมินการควบคุมภายในใหมีการควบคุมภายในท่ีดีและมีประสิทธิภาพ โดยหารือกับ 

ผูตรวจสอบภายในในการวางแผนและอนุมัติแผนการตรวจสอบประจําป เพ่ือใหเปนไปตามประกาศ คปภ. รวมถึง

ติดตามผลการปฏิบัติงานและการดําเนินการแกไขตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน ในประเด็นท่ีมีนัยสําคัญ

อยางตอเนื่อง นําไปสูการปรับปรุงกระบวนการการทํางาน เพ่ือใหมีระบบการควบคุมภายในที่ดี การบริหารความ

เส่ียงที่มีประสิทธิภาพและการกํากับดูแลกิจการที่ดี และรายงานตอคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส 

7. ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่คณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมายดวยความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ 

ภาพรวมการตรวจสอบภายใน ประจําป 2564 

คณะกรรมการตรวจสอบไดปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนอิสระ และเปนไปตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบอยางครบถวน 

ตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ โดยในป 2564 คณะกรรมการตรวจสอบไดจัดใหมีวาระการประชุมท่ีไมมี

ผูบริหารเขารวม 4 ครั้ง และในการประชุมครั้งที่ 4/2564 มีการประชุมรวมกันระหวางคณะกรรมการตรวจสอบ และผูสอบบัญชี

รับอนุญาต เพ่ือหารือ และสอบถามผูสอบบัญชีถึงความรวมมือของฝายบริหารของบริษัทฯ ในการตรวจสอบ และความเปนอิสระ 

ซ่ึงผูสอบบัญชีชี้แจงวาไดรับความรวมมือจากฝายบริหารในการเปดเผยขอมูลครบถวน เพียงพอ และไดดําเนินงานอยางเปนอิสระ

ในการตรวจสอบงบการเงินของบริษัทฯ 
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จากการปฏิบัติหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบเห็นวาบริษัทฯ มีการจัดทํา

รายงานและการเปดเผยขอมูลทางการเงินอยางเหมาะสม เพียงพอ และสอดคลองกับหลักการบัญชีท่ีรองรับท่ัวไป เปนไปตาม

มาตรฐานบัญชี ระบบการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพที่เพียงพอและเหมาะสม ตลอดจนการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพ 

การกํากับดูแลใหการดําเนินงานของบริษัทฯ เปนไปตามกฎเกณฑท่ีเกี่ยวของอยางเครงครัด และมีการดูแลใหผูสอบบัญชีปฏิบัติ

หนาที่ในการแสดงความเห็นในรายงานทางการเงินไดอยางเปนอิสระ 

นอกจากนี้ มีการปรับปรุงกระบวนการทํางานระหวางหนวยงาน มีการบูรณาการระหวางสายงานการจัดการกรมธรรม และ

สายงานบุคคลและธุรการ เพ่ือใหมีการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากการส่ังพิมพใบเสร็จรับเงิน 

การตรวจสอบภายในเปนไปตามหลักเกณฑและแนวทางการปฏิบัติท่ีดี และไมพบวามีประเด็นเกี่ยวกับความขัดแยงทาง

ผลประโยชน การทุจริต มีส่ิงผิดปกติ หรือมีความบกพรองท่ีสําคัญในระบบควบคุมภายใน การฝาฝนกฎหมายวาดวยการประกัน

วินาศภัย หรือกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับธุรกิจของบริษัทฯ ที่มีนัยสําคัญ 

การประเมินผลการควบคุมภายใน (Internal Control) ประจําป 2564 

คณะกรรมการตรวจสอบไดกํากับดูแลใหสวนตรวจสอบภายใน และสวนการปฏิบัติตามกฎหมาย มีการทํางานอยางอิสระ 

โดยใหรายงานตรงตอคณะกรรมการตรวจสอบและกํากับดูแลการตรวจสอบใหเปนมาตรฐานสากล ใหคําแนะนําในการดําเนินการ

แกสวนตรวจสอบภายใน และสวนการปฏิบัติตามกฎหมาย เพ่ือปฏิบัติงานเปนไปตามแผนงานท่ีไดรับอนุมัติ ซ่ึงจัดทําขึ้นจากฐาน

ความเส่ียงของบริษัทฯ และสอดคลองกับกลยุทธและทิศทางการดําเนินงานของบริษัทฯ เพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหบริษัทฯ กอใหเกิด

การกํากับดูแลกิจการที่ดี และมีความควบคุมภายในที่ดี โดยมีผลการประเมินการควบคุมภายใน ดังนี ้

องคประกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 

1.  สภาพแวดลอมของการควบคุม 

1.1 จรรยาบรรณดําเนินกิจการ 

 

 

1.2 จรรยาบรรณกรรมการ 

 

 

1.3 จรรยาบรรณผูบริหารและพนักงาน 

 

1.1 บริษัทฯ มีการดําเนินกิจการ มุงเนนการใหบริการท่ีถูกตองเปนธรรม มี

ความรับผิดชอบตอสังคม ดวยความซื่อสัตย สุจริต และปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎ ระเบียบ ขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจของบริษัทฯ 

1.2 กรรมการปฏิบัติหนาท่ีในกรอบจริยธรรม และปฏิบัติหนาท่ีดวยความ

ซื่อสัตย สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบเพ่ือประโยชนสูงสุดของบริษัทฯ และผู

มีสวนไดเสีย 

1.3 บริษัทฯ มีการประกาศจรรยาบรรณพนักงาน และอบรมพนักงานใหม ให

ดําเนินการตามจรรณยาบรรณพนักงาน เพ่ือเปนแนวทางใหกับผูบริหาร

และพนักงานในการปฏิบัติหนาท่ี โดยเผยแพรบน Intranet (ThaiHouse) 

โดยกําหนดแนวทางการปฏิบัติตอตนเอง ลูกคา ผูเอาประกัน ผูเก่ียวของ 

สังคม การปฏิบัติระหวางพนักงาน การปฏิบัติตอบริษัทฯ รวมถึงยึดถือ

ประโยชนของบริษัทฯ ภายใตความถูกตองของกฎหมายและจริยธรรม ไม

เอ้ือประโยชนหรอืใหสิทธิพิเศษแกบุคคลใดเพ่ือใหตนเองไดรับประโยชนไม

วาทางตรงหรือทางออม 

2.  การประเมินความเสี่ยง - บริษัทฯ ตระหนักถึงการบริหารความเสี่ยงองคกร ท้ังในสวนการบริหารความ

เสี่ยงแบบองครวม การประเมินความเสี่ยงและความมั่นคงทางการเงิน การ

กํากับดูแลและบริหารจัดการความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึง

เสริมสรางระบบการกํากับดูแลกิจการท่ีดีใหกับบริษัทฯ ซึ่งบริษัทฯ ได
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องคประกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 

สงเสริมใหเกิดวัฒนธรรมองคกร การพัฒนา และการดํารงไวซึ่งกรอบการ

ดําเนินงาน กระบวนการทํางาน โครงสรางของหนวยงานตาง ๆ เพ่ือบริหาร

จัดการความเสี่ยงอยางเปนระบบ โดยใชกระบวนการควบคุมความเสี่ยง 

ประกอบดวย ข้ันตอนการระบุความเสี่ยง การประเมินและการจัดลําดับ

ความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง กระบวนการติดตามดูแลความเสี่ยงและ

การรายงานความเสี่ยงตามท่ี คปภ. กําหนด และใหความสําคัญกับการ

เช่ือมโยงความสัมพันธระหวางการกําหนดเบ้ียประกันภัย การพัฒนา

ผลิตภัณฑประกันภัย การพิจารณารับประกันภัย และการลงทุน เพ่ือใหเกิด

การบริหารความเสี่ยงแบบองครวมอยางเปนรูปธรรม โดยสอดคลองกับกล

ยุทธและวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

3.  กิจกรรมการควบคุม - กําหนดแนวทางการปฏิบัติงานของแตละหนวยงานไวเปนลายลักษณอักษร 

ครอบคลุมทุกกระบวนการในการทํางาน และไดมีการทบทวนความ

เหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับสถานการณ ท่ี

เปลี่ยนแปลงไป  

- มีการกําหนดระดับ ขอบเขต อํานาจหนาท่ีในการอนุมัติดําเนินการในแตละ

ข้ันตอนเปนลายลักษณอักษร และเผยแพรใหพนักงานทุกคนเขาถึงได 

- มีการควบคุมความเสี่ยงในทุกกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ลักษณะ

งานในทุกระดับช้ัน และติดตามดูแลอยางสม่ําเสมอ 

- มีการควบคุมในลักษณะของการคนพบขอผิดพลาด โดยพบจากขอผิดพลาด

ในการปฏิบัติงาน ไดแก การสั่งพิมพใบเสร็จรับเงิน (กระดาษลายนํ้า) เลขท่ี 

945001-1001000 ซึ่งตองตรงกับเลขท่ีใบเสร็จรับเงินจากระบบ Creator 

และตอมาพบวา เลขท่ี ใบเสร็จรับ เงินจากระบบ  Creator แสดงบน

ใบเสร็จรับเงินเพียง 6 หลัก เทาน้ัน ซึ่งมีการปรับปรุงกระบวนการทํางาน มี

การบูรณาการกันระหวางสายงานการจัดการกรมธรรม และสายงานบุคคล

และธุรการ เพ่ือปองกันปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต และเพ่ือใหการควบคุม

ภายใน ท้ังภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานมีการบูรณาการกันอยาง

เปนรูปธรรม และเพ่ิมคุณภาพของการควบคุมภายในในภาพรวมของบริษัทฯ 

4.  สารสนเทศและการสื่อสาร - มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงาน โดยคํานึงถึงปริมาณ 

ความถูกตองของขอมูล เพ่ือใหการปฏิบัติงานตอบสนองความตองการของผู

เอาประกัน ผูรับประโยชน คูคาของบริษัทฯ หรือผูเก่ียวของอ่ืน ๆ  

- มีการตรวจสอบและปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีการรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศและความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร รวมถึง

ปฏิบัติตามประกาศ คปภ. เรื่อง หลักเกณฑการกํากับดูแลและบริหารจัดการ

ความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2563 

- มีการสื่อสารขอมูลภายในดวย Intranet (ThaiHouse) เพ่ือเผยแพรขอมูล

ขาวสารใหผูบริหารและพนักงานทราบถึงกฎหมาย ประกาศ ระเบียบ 

ขอบังคับตางๆ  
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องคประกอบการควบคุมภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 

- มีชองทางสื่อสารภายนอกสําหรับผูเอาประกันภัย ผูรับประโยชน ในการแจง

เบาะแส หรือรองเรียนตาง ๆ  

- มีการรายงานขอมูลสําคัญตอคณะกรรมการบริษัทฯ 

5.  กิจกรรมการกํากับติดตามและประเมินผล - มีการติดตามการดําเนินงานตามรายงานผลการตรวจสอบภายใน และ

รายงานตอคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทฯ ทุกไตรมาส 

เพ่ือหาขอบกพรองของการควบคุมภายในและดําเนินการแกไขอยาง

ทันทวงที 

- มีการติดตามการปฏิบัติงานเดือนละ 1 ครั้ง โดยเปรียบเทียบกับเปาหมาย 

เพ่ือทบทวน สอบทานใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายท่ีตั้งไว 

- มีการกํากับติดตามการดําเนินงานใหปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งของ

สํานักงาน คปภ. เปนประจําตอเน่ืองทุกเดือน 

สรุปผลการประเมิน 

คณะกรรมการตรวจสอบไดประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯ ตามนโยบายการควบคุมภายใน และผลการ

ตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน และผูสอบบัญชีรับอนุญาต ซ่ึงไมพบประเด็นหรือขอบกพรองท่ีอาจสงผลกระทบตอบริษัทฯ 

อยางมีนัยสําคัญ ตลอดจนฝายบริหารไดดําเนินการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบ ผูตรวจสอบ

ภายใน และผูสอบบัญชีรับอนุญาตอยางตอเนื่อง แสดงใหเห็นถึงการใหความสําคัญตอการควบคุมภายในของบริษัทฯ ซ่ึงสามารถ

สรางความเชื่อม่ันไดวาบริษัทฯ มีการควบคุมภายในที่เพียงพอ 

นอกจากนี้ คณะกรรมการตรวจสอบไดประเมินการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ใหดําเนินกิจการตาง ๆ อยางถูกตองตามประกาศ 

คําส่ัง ระเบียบ ของสํานักงานคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ตลอดจนกฎหมายอื่นๆ ท่ี

เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจอยางเครงครัด และม่ันใจวาบริษัทฯ มีการดําเนินการตามเงื่อนไขทางธุรกิจปกติอยางถูกตองและ

เหมาะสม 

 

  
  

นายเกรียงศกัด์ิ สุไพบูลยพิพัฒน 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ 

31 มกราคม 2565 
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ขอมูลทางการเงินที่สําคัญ ประจําป 2564 

ตารางแสดงผลการดําเนินงาน ป 2561 – 2564 

 (หนวย: บาท) 

ผลการดําเนินงาน 2561 2562 2563 2564 

เบ้ียประกันภัยรับ 348,085,851 709,539,565 760,343,893 724,879,402 

เบ้ียประกันภัยท่ีถือเปนรายได 290,663,279 674,409,537 770,295,824 734,486,365 

สํารองประกันภัยสําหรับสัญญาประกันภัยระยะยาวเพ่ิม (ลด) - 81,701,241 72,787,847 42,821,908  

คาสินไหมจายสุทธิ 158,106,484 202,251,460 206,811,872 240,690,910  

คานายหนาจายสุทธิ 41,383,146 102,219,163 127,443,219 122,573,166  

คาใชจายสงเสริมการตลาดและคาใชจายในการรับประกันอ่ืน 24,824,802 114,560,098 149,205,380 134,162,095  

กําไร (ขาดทุน) จากการรับประกันภัย 66,348,847 173,677,575 214,047,507 194,238,286  

คาใชจายดําเนินงานรวม 55,824,281 107,471,917 89,785,176 88,682,517  

กําไร (ขาดทุน) จากการดําเนินงาน 10,524,566 66,205,658 124,262,330 105,555,769  

รายไดจากการลงทุนและรายไดอ่ืน 12,174,515 10,375,541 10,441,813 10,682,144  

กําไร (ขาดทุน) กอนภาษีเงินได 22,699,080 76,581,199 134,704,143 116,237,913  

ภาษีเงินได 4,539,949 16,544,421 26,856,997 23,673,069  

กําไรสุทธ ิ 18,159,131 60,036,778 107,847,147 92,564,845 

กําไรตอหุนพ้ืนฐาน 18.16 60.04 107.85 92.56 

 

 (หนวย: บาท) 

ฐานะการเงิน 2561 2562 2563 2564 

สินทรัพยรวม 447,945,179 716,057,031 916,997,330 1,012,785,551  

หน้ีสินรวม 284,861,575 486,182,005 580,152,645 588,817,192  

สวนของผูถือหุน 163,083,604 229,875,026 336,844,685 423,968,359  

 

 (หนวย: รอยละ) 

อัตราสวนทางการเงิน 2561 2562 2563 2564 

อัตราสินไหมตอเบ้ียประกันภยัท่ีถือเปนรายได 54.40% 29.99% 26.85% 32.77% 

อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน 541.23% 728.24% 998.03% 1051.72% 

อัตรากําไรตอยอดขาย 5.22% 8.46% 14.18% 12.77% 

อัตรากําไรตอสวนของผูถือหุน 11.13% 26.12% 32.02% 21.83% 
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กราฟแสดงผลการดําเนนิงานเปรยีบเทียบป 2561 – 2564 
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ประวัติบริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) 
 

วันท่ี/เดือน/ป กิจกรรม 

ตนป 2522 บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) ไดรับการรเิริ่มและดําเนินการจัดต้ัง โดยนายวานิช 

ไชยวรรณ ประธานกรรมการบรษิัทในกลุมไทยประกันชวีิต 

1 พฤษภาคม 2522 จดทะเบียนเปนบริษัทจํากัด ทะเบียนเลขที่ 0105522008902 (บอจ. 923) ดวยทุนจดทะเบียน

เริ่มแรก 10 ลานบาท ชําระเต็มมูลคา โดยมีนายกอปร กฤตยากีรณ เปนกรรมการผูจัดการคนแรก 

19 กันยายน 2522 ไดรับใบอนุญาตประกอบธุรกิจประกันวินาศภัยประเภทการประกนัสุขภาพ (ใบอนุญาตเลขที่ 

7/2522) จากกรมการประกันภัย กระทรวงพาณิชย ในสมัย นายอบ วสุรัตน เปนรฐัมนตรี วาการ

กระทรวงพาณิชย  

เริ่มดําเนินธุรกิจโดยมีสํานักงานแหงแรกอยูที่อาคารมูลนธิิอื้อจือเหลียง (หลังเดิม) ชั้น 2 เลขที่ 968 

ถนนพระราม 4 แขวงสีลม เขตบางรัก กรงุเทพฯ 

17 มีนาคม 2523 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันสุขภาพหมู จากนายทะเบียนประกันวินาศภัยเปนฉบบัแรก 

1 มกราคม 2524 นายอภิรักษ ไทพัฒนกุล เขารับตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

1 มกราคม 2524 นางสาวปราณีต วีรกุล เขารับตําแหนงเปนผูจัดการทั่วไป 

15 กันยายน 2532 ยายสํานักงานมาอยูที่ อาคารไทยประกันชีวิต 1 ชั้น 3 เลขที่ 123 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 

เขตดินแดง กรุงเทพฯ 

22 สิงหาคม 2533 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันสุขภาพรายบุคคล จากนายทะเบียนประกันวินาศภัย 

1 กรกฎาคม 2545 นางวรางค ไชยวรรณ เขารับตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

1 กรกฎาคม 2545 นายพุทธา วิริยบวร เขารับตําแหนงเปนผูจัดการทั่วไป 

1 มกราคม 2546 เริ่มใชระบบปฏิบัติการจัดการกรมธรรม ARTERY 

1 กุมภาพันธ 2546 ยายสํานักงานมาที่ อาคารอารเอส ทาวเวอร ชั้น 31 เลขที่ 121/89 ถนนรัชดาภิเษก แขวงดินแดง 

เขตดินแดง กรุงเทพฯ 

19 พฤศจิกายน 2546 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันอุบัติเหตุและสุขภาพระหวางการเดินทาง 

31 มีนาคม 2547 เพ่ิมทุนจดทะเบียน เปน 30 ลานบาท ชําระเต็มมูลคา 

4 ตุลาคม 2547 นายสุวัฒน ฤกษสุจริต เขารับตําแหนงเปนผูจัดการทั่วไป 

27 ตุลาคม 2547 เพ่ิมทุนจดทะเบียน เปน 50 ลานบาท ชําระเต็มมูลคา 

26 พฤษภาคม 2548 เพ่ิมทุนจดทะเบียน เปน 100 ลานบาท ชําระแลว 75 ลานบาท 

7 มิถุนายน 2549 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันอุบัติเหตุและสุขภาพระหวางการเดินทางสําหรับผูเดินทางเขา

มาในประเทศไทย 

12 ธันวาคม 2549 ชําระทุนเพ่ิมเปน 85 ลานบาท 

27 กรกฎาคม 2550 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยชดเชยรายไดระหวางรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล 

30 เมษายน 2552 ชําระทุนเพ่ิมครบ 100 ลานบาท 
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วันท่ี/เดือน/ป กิจกรรม 

23 พฤศจิกายน 2552 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยมะเร็ง 

1 กันยายน 2553 ไดรับรางวัลบริษัทประกันวนิาศภัยที่มีการพัฒนาการบริหาร ดีเดนอันดับ 2 ประจําป 2552 จาก

สํานักงาน คปภ. 

28 พฤษภาคม 2555 จดทะเบียนแปรสภาพเปนนิติบคุคลตามพระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจํากัด พ.ศ. 2535 ทะเบียน

เลขที่ 0107555000112 

1 พฤษภาคม 2557 เริ่มใชระบบปฏิบัติการจัดการกรมธรรม CREATOR 

19 มิถุนายน 2557 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยประกันภัยอุบัติเหตุสวนบคุคล 

21 ธันวาคม 2558 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยประกันภัยอุบัติเหตุกลุม 

1 พฤษภาคม 2558 ครบ 36 ปของการดําเนินกิจการของบริษัทฯ 

3 กรกฎาคม 2560 นางวรางค ไชยวรรณ ดํารงตําแหนงเปนประธานกรรมการบริหาร  

นายสุวัฒน ฤกษสุจริต ดํารงตําแหนงเปนกรรมการผูจัดการ 

9 เมษายน 2561 ไดรับการขี้นทะเบียนกิจกรรมทางอิเล็กทรอนิกสและการรับรองระบบสารสนเทศ เพ่ือใหวิธกีารทาง

อิเล็กทรอนิกสในเรื่องการเสนอขายกรมธรรมประกันภัยผานทางอเิล็กทรอนกิส (Online) และการ

ออกกรมธรรมประกันภัยจากสํานักงาน คปภ. 

3 กันยายน 2561 ไดรับความเห็นชอบอัตราเบี้ยประกันภัยประกันภัยโรครายแรงและอุบัติเหตุ 

1 พฤษภาคม 2562 ครบ 40 ปของการดําเนินกิจการของบริษทัฯ 

1 มกราคม 2563 เปล่ียนตราสัญลักษณของบริษัทฯ 

จาก         

เปน   
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ขอมูลบริษัทฯ 

- ชื่อบริษัท บริษัท ไทยประกันสุขภาพ จํากัด (มหาชน) 

- สถานที่ต้ัง อาคารอารเอส ทาวเวอร ชั้น 31 

เลขที่ 121/88-89 ถนนรัชดาภิเษก เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร 10400 

- ประเภทธุรกิจ การประกันภัยสุขภาพ 

- ใบอนญุาตประกันภัยเลขที่ 7/2522 

- วันที่ไดรับอนุญาต 19 กันยายน 2522 

- วันที่จดทะเบียนบริษัท 1 พฤษภาคม 2522 

- ทะเบียนเลขที่ 0105522008902 (บอจ. 923) 

- วันจดทะเบียนแปรสภาพเปนบริษัทมหาชน 28 พฤษภาคม 2555 

- ทะเบียนเลขที่ 0107555000112 

- ทุนจดทะเบียน 100,000,000 บาท 

- ทุนที่ออกและชําระแลว 100,000,000 บาท 

- หุนสามัญ 1,000,000 มูลคาที่ตราไวหุนละ 100 บาท 

- สํานักงานผูตรวจบัญชี บริษัท สอบบัญชี ดี ไอ เอ อินเตอรเนชั่นแนล จํากัด 

- ผูสอบบัญชี นางสาวสมจินตนา พลหิรัญรัตน  ผูสอบบัญชีอนุญาตเลขที่ 5599 หรือ 

นายวิโรจน สัจจธรรมนุกูล ผูสอบบัญชีอนุญาตเลขที่ 5128 

- โทรศัพท 02 202 9200 

- โทรสาร 02 641 3131 

- เว็บไซต https://www.thaihealth.co.th 

 

https://www.thaihealth.co.th/
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โครงสรางผูถือหุน 
 

ลําดับ ชื่อผูถือหุน  จํานวนหุน   รอยละ  

1 บริษัท วี.ซี.สมบัติ จํากัด           540,000               54.00  

2 นายวานิช ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

3 นายไชย ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

4 นางวรางค ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

5 นางวีณา ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

6 นางชัชฎา มาลากุล ณ อยุธยา            57,400                 5.74  

7 นางนนทนา ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

8 นายวิญ ูไชยวรรณ            57,400                 5.74  

9 นายวีรเวท ไชยวรรณ            57,400                 5.74  

10 บริษัท ไชยพ่ีนอง จํากัด                 700                 0.07  

11 ผูถือหุนรายยอย                 100                 0.01  

รวม     1,000,000          100.00  

ขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 

 

คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดยอย 

คณะกรรมการบรษิทัฯ 

ลําดับ รายชื่อกรรมการบริษัทฯ ตําแหนง 

- นายวานิช  ไชยวรรณ ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ 

1 นางวรางค  ไชยวรรณ ประธานกรรมการบริหาร 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจรติ กรรมการผูจดัการ 

3 นายสวัสดิ ์ นฤวรวงศ กรรมการ 

4 นายวิญู ไชยวรรณ กรรมการ  

5 นางวัลลิยา ทวีวงศ ณ อยุธยา กรรมการ  

6 นายเกรียงศักดิ ์ สุไพบูลยพิพัฒน กรรมการอิสระ 

7 นายอบรม  เชาวนเลิศ กรรมการอิสระ 

8 นายมาโนชญ จันสุทธิรางกูร กรรมการอิสระ 

คณะกรรมการตรวจสอบ 

ลําดับ รายชื่อกรรมการตรวจสอบ ตําแหนง 

1 นายเกรียงศักดิ ์ สุไพบูลยพิพัฒน ประธานกรรมการ 

2 นายอบรม  เชาวนเลิศ กรรมการ 

3 นางวัลลิยา ทวีวงศ ณ อยุธยา กรรมการ 
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คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

ลําดับ รายชื่อกรรมการบริหารความเสี่ยง ตําแหนง 

- นางวรางค ไชยวรรณ ท่ีปรึกษาฯ 

1 นางวัลลิยา ทวีวงศ ณ อยุธยา ประธานกรรมการ 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจรติ กรรมการ  
3 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ  
4 นางอรนุช  เนียมสุวรรณ กรรมการ  
5 นางสาวจันทนา  ศรีนุม กรรมการ  

คณะกรรมการลงทุน 

ลําดับ รายชื่อกรรมการลงทุน ตําแหนง 

1 นางวรางค ไชยวรรณ ประธานกรรมการ 

2 สุวัฒน ฤกษสุจริต กรรมการ  

3 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ  

4 นางสาวณิชาภัทร สนธยานนท กรรมการ และเลขานุการ 

คณะกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลําดับ รายชื่อกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตําแหนง 

1 นายมาโนชญ จันสุทธิรางกูร ประธานกรรมการ 

2 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ  

3 นางสาวรฐา โตรัตนคุนต กรรมการ   

4 นายนายวรรธนสร  ดลุยโกวิทย กรรมการ และเลขานุการ 

คณะกรรมการผลิตภัณฑ 

ลําดับ รายชื่อกรรมการผลิตภัณฑ ตําแหนง 

1 นายสุวัฒน ฤกษสุจรติ ประธานกรรมการ 

2 นางกรกนก วงศพานิช กรรมการ 

3 นางสาวรฐา โตรัตนคุนต กรรมการ 

4 นายมาโนช กิจสวัสดิ ์ กรรมการ 

5 นายธีรพงษ อิศรภักด ี กรรมการ 

6 นายณัช ไชยวรรณ กรรมการ 

7 นายวิชัย อารัณยรักษ กรรมการ 

8 นางจรีรัตน วิโนทกะ กรรมการ 

9 นางสาวณิชาภัทร สนธยานนท กรรมการ 

10 นายพสิษฐ เลิศวุฒิศาสตร กรรมการ0

1 

11 นางอรนุช  เนียมสุวรรณ กรรมการ และเลขานุการ 

 

                                                 
1  พนสภาพการเปนพนักงานเมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2564 เนื่องจากลาออก 
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คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองเรียน 

ลําดับ รายชื่อกรรมการพิจารณาเร่ืองรองเรียน ตําแหนง 

1 กรรมการผูจดัการ ประธานกรรมการ 

2 ผูชวยกรรมการผูจัดการ กรรมการ 

3 ผูแทนฝายการตลาด กรรมการ 

4 ผูแทนฝายการรับประกัน กรรมการ 

5 ผูแทนสวนการปฏิบัตติามกฎหมาย กรรมการ 

6 ผูแทนฝายสินไหมทดแทน กรรมการ และเลขานุการ 
 

การประชุมคณะกรรมการประจําป 2564 

การประชุมคณะกรรมการบริษทัฯ ประจําป 2564 

ลําดับ รายชื่อกรรมการ เขาประชุม (คร้ัง) การประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 

1 นางวรางค  ไชยวรรณ 4 4 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจรติ 4 4 

3 นายสวัสดิ ์ นฤวรวงศ 4 4 

4 นายวิญู ไชยวรรณ 4 4 

5 นางวัลลิยา ทวีวงศ ณ อยุธยา 4 4 

6 นายเกรียงศักดิ ์ สุไพบูลยพิพัฒน 4 4 

7 นายอบรม  เชาวนเลิศ 4 4 

8 นายมาโนชญ จันสุทธิรางกูร 4 4 

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบประจําป 2564 

ลําดับ ชื่อกรรมการตรวจสอบ เขาประชุม (คร้ัง) การประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 

1 นายเกรียงศักดิ์ สุไพบูลยพิพัฒน 4 4 

2 ผศ.อบรม เชาวนเลิศ 4 4 

3 นางวัลลิยา ทวีวงศ ณ อยุธยา 4 4 

การประชุมคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ประจําป 2564 

ลําดับ ชื่อกรรมการบริหารความเสี่ยง เขาประชุม (คร้ัง) การประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 

1 นางวัลลิยา ทวีวงศ ณ อยุธยา 4 4 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจรติ 4 4 

3 นางกรกนก วงศพานิช 4 4 

4 นางอรนุช  เนียมสุวรรณ 4 4 

5 นางสาวจันทนา  ศรีนุม 4 4 

การประชุมคณะกรรมการชุดยอยอื่น ประจําป 2564 

ลําดับ ชื่อคณะกรรมการชุดยอย การประชุมท้ังหมด (คร้ัง) 

1 คณะกรรมการลงทุน 4 

2 คณะกรรมการดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 2 

3 คณะกรรมการผลิตภัณฑ 4 

4 คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองเรียน 4 
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ผลประโยชนตอบแทนคณะกรรมการประจําป 2564 
 

คณะกรรมการ 
เบ้ียประชุมป 2564 
(บาท/ทาน/คร้ัง) 

จํานวนกรรมการ 
(ทาน) 

จํานวนการประชมุ
ป 2564 

บําเหน็จป 2563 
(บาท/ทาน) 

1. คณะกรรมการบริษัทฯ     
- ประธานกรรมการ 8,000.- - 

4 ครั้ง 
50,000 

- กรรมการ 7,000.- 8 40,000 
2. คณะกรรมการตรวจสอบ     

- ประธานกรรมการ 8,000.- 1 
4 ครั้ง 

ไมม ี

- กรรมการ 7,000.- 2 ไมม ี
3. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง     

- ประธานกรรมการ 8,000.- 1 
4 ครั้ง 

ไมม ี

- กรรมการ ไมม ี 4 ไมม ี
4. คณะกรรมการลงทุน     

- ประธานกรรมการ ไมม ี 1 
4 ครั้ง 

ไมม ี

- กรรมการ ไมม ี 3 ไมม ี
5. คณะกรรมการดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ประธานกรรมการ 8,000 1 
7 ครั้ง 

ไมม ี

- กรรมการ ไมม ี 3 ไมม ี
6. คณะกรรมการผลิตภัณฑ     

- ประธานกรรมการ ไมม ี 1 
4 ครั้ง 

ไมม ี

- กรรมการ ไมม ี 10 ไมม ี
7. คณะกรรมการพิจารณาเร่ืองรองเรียน 

- ประธานกรรมการ ไมม ี 1 
4 ครั้ง 

ไมม ี

- กรรมการ ไมม ี 5 ไมม ี

หมายเหตุ บริษัทฯ จายเบี้ยประชุมกรรมการประจําป 2564 เปนเงินทัง้ส้ิน 344,000  บาท และจายบําเหน็จกรรมการประจําป 

2563 เปนจํานวนเงนิ 357,700 บาท ซ่ึงอยูในวงเงินซ่ึงไดรับอนุมัติจากที่ประชุมสามัญผูถือหุน (ครั้งที่ 43) ประจําป 2564 
 

คณะผูบริหาร 
 

ลําดับท่ี รายชื่อผูบริหาร ตําแหนง 

1 นางวรางค ไชยวรรณ ประธานกรรมการบริหาร 

2 นายสุวัฒน ฤกษสุจรติ กรรมการผูจดัการ 

3 นางกรกนก วงศพานิช ผูชวยกรรมการผูจัดการ และเลขานุการคณะกรรมการบริษัทฯ 

4 นายมาโนช กิจสวัสดิ ์ ผูจัดการสายงานอาวุโส สายงานการตลาดประกันกลุม 

5 นายธีรพงษ อิศรภักด ี ผูจัดการสายงานอาวุโส สายงานการตลาดประกันรายบุคคลกรุงเทพฯ 

6 นายณัช ไชยวรรณ ผูจัดการสายงานอาวุโส สายงานพัฒนาธุรกิจ 

7 นางสาวรฐา โตรัตนคุนต ผูจัดการสายงานอาวุโส สายงานบุคคลและธุรการ 

8 นางสาวจันทนา ศรีนุม ผูจัดการสายงานอาวุโส สายงานบัญชี 

9 นายวิชัย อารัณยรักษ ผูจัดการสายงาน สายงานประกันการเดินทาง 

10 นางอรนุช เนียมสุวรรณ ผูจัดการสายงาน สายงานการรับประกัน 

11 นางสาวณิชาภัทร สนธยานนท ผูจัดการสวนอาวุโส รักษาการผูจดัการสายงานการเงิน 

12 นางสาวธนพร ดวงพูล ผูจัดการสวน รักษาการผูจัดการสายงานการจัดการกรมธรรม 
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โครงสรางองคกร 

 
ขอมูล ณ 31 ธันวาคม 2564 
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สรุปธุรกิจประกันภัยสุขภาพไทย ป 2564 และแนวโนมธุรกิจประกันภัยสุขภาพไทย ป 2565 - 2567 

สภาวะตลาดและแนวโนมตลาด และ สวนแบงทางการตลาด (เฉพาะประกันสุขภาพ) 

ตลาดการประกันภัยสุขภาพในสวนของบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศไทย มีการขยายตัวอยางตอเนื่องทุกป เฉล่ีย

ประมาณ 8-12% ในชวง 2560 - 2562 ที่ผานมา อยางไรก็ตามในป 2563 - 2564 อัตราการขยายตัวไดปรับเพ่ิมขึ้นอยางมาก อัน

เนื่องมาจากสถานการณการระบาดของโรค COVID-19 ซ่ึงทําใหประชาชนมีความกังวลตอสุขภาพ และมีการทําประกันสุขภาพ

มากขึ้น กอปรกับบริษัทประกันชีวิตสนใจเขามาในตลาดขายประกันสุขภาพมากขึ้น ถึงแมจะมีบริษัทประกันภัยบางบริษัทไดรับ

ผลกระทบจากการรับประกันภัย COVID-19 ก็ตาม 

สําหรับในระยะ 3 ปขางหนา (พ.ศ. 2565-2567) บริษัทฯ คาดวาตลาดประกันภัยสุขภาพจะเติบโตอยางตอเนื่อง แตในอัตรา

ที่ลดลง ประมาณ 10.00% ตอป (ตามตารางดานลาง) 

ในสวนของการเติบโต และสวนแบงทางการตลาดของบริษัทฯ ในระยะ 3 ปขางหนา ระหวางป พ.ศ. 2564 - 2566 นั้น 

บริษัทฯ ตองการเพ่ิมสวนแบงทางการตลาดใหไมตํ่ากวา 4.70% (ตามตารางดานลาง) 

สวนแบงทางการตลาด (เฉพาะประกันสุขภาพ) 

รายการ 2565 2566 2567 

ไทยประกันสุขภาพ (ลานบาท) 790.00 850.00 915.00 

ตลาดรวม (ลานบาท) 15,970.96 17,568.05 19,324.86 

สวนแบงทางการตลาด (เปอรเซ็นต) 4.95 4.84 4.73 

อัตราการเติบโต 

รายการ 2565 2566 2567 

ไทยประกันสุขภาพ (เปอรเซ็นต) 8.98 7.59 7.65 

ตลาดรวม (เปอรเซ็นต) 10.00 10.00 10.00 

 
ผลการดําเนินงานของบริษัท ป 2564 

ในป พ.ศ. 2564 บริษัทฯ มีเบี้ยประกันภัยรับจํานวน 724,879,402 บาท ลดลงจากป 2563 รอยละ 4.66 เบี้ยประกันภัยที่

ถือเปนรายไดสุทธิจากการประกันตอจํานวน 734,486,365 บาท ลดลงจากป 2563 รอยละ 4.65  รายไดคาจางและคาบําเหน็จ

จํานวน  406,912 บาท ลดลงจากป 2563 รอยละ 27.36  รายไดจากการลงทุนสุทธิจํานวน 8,937,225 ลดลงจากป 2563 รอย

ละ 2.23 รายไดอื่นจํานวน 1,744,920  บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2563 รอยละ 34.18 รวมรายได 745,575,422 บาท ลดลงจากป 

2563 รอยละ 4.57 สํารองประกันภัยสําหรับสัญญาระยะยาวและคาสินไหมจายสุทธิ 283,512,819 บาท คาจางและคาบําเหน็จ 

122,980,078 บาท คาใชจายในการรับประกันอื่น  134,162,095 บาท รวมเปนรายจายในการรับประกันภัยจํานวน 

540,654,992 บาท ลดลงจากป 2563 รอยละ 2.90 กําไรจากการรับประกันภัยในป 2564 เทากับ  204,920,430 บาท ลดลง

จากป 2563 รอยละ 8.72 คาใชจายดําเนินงานรวม  88,682,517 บาท  ลดลงจากป 2563 รอยละ 1.23  กําไรกอนภาษีเงิน 

116,237,913 บาท ลดลงจากป 2563 รอยละ 13.71 กําไรสุทธิ 92,564,845 บาท ลดลงจากป 2563 รอยละ 14.17 กําไรตอหุน

พ้ืนฐาน 92.56 บาท 
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ดานฐานะการเงิน ณ วันท่ี 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564 บริษัทฯ มีสินทรัพยรวม 1,012,785,551  บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2563 

รอยละ 10.45 มีหนี้สินรวม 588,817,192 บาท เพ่ิมขึ้นจากป 2563 รอยละ 1.49 และมีสวนของผูถือหุน 423,968,359 บาท 

เพ่ิมขึ้นจากป 2563 รอยละ 25.86 

 
 

แผนรองรับการขยายงานของบริษัทฯ 

ดานสินคา 

บริษัทฯ จะจัดหาแบบประกันภัยสุขภาพใหมเพ่ิมเติม และจะดําเนินการปรับปรุงผลประโยชนความคุมครองของแผน

ประกันภัยสุขภาพเดิมใหสอดคลองกับความตองการของลูกคาท่ีเปล่ียนแปลงไป และปรับเบี้ยประกันภัยใหเหมาะสมกับอัตรา

สินไหมทดแทนที่มี 

ดานชองทางการจัดจําหนาย 

บริษัทฯ จะยังคงใชชองทางการจัดจําหนายที่มีอยูในปจจุบัน คือ ตัวแทน นายหนา ลูกคาตรง ลูกคาผานระบบ Electronic, 

Online และ Bancassurance โดยบริษัทฯ ไดมีแผนในการเพ่ิมชองทางการขายผานทางคูคาใหม ๆ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเขาถึง

ลูกคาใหมากขึ้น นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังเพ่ิมความสําคัญในการขายผานชองทาง Online เชน การพัฒนาเว็บไซตในการขาย

ประกันของบริษัทฯ ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น เพ่ือเปนสงเสริมการดําเนินธุรกิจในแบบ Digitalization ใหมากขึ้น 

สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาหลายกลุมมากขึ้น สามารถแขงขันในตลาดและรักษาสวนแบงตลาดใหไดตามแผน 

ดานระบบงาน/ระบบเทคโนโลยี 

บริษัทฯ จะทําการพัฒนาระบบงานอยางตอเนื่องตามหลักการ Total Quality Management (TQM) ซ่ึงบริษัทไดนํามาใช

อยางตอเนื่องในระยะ 10 ปที่ผานมา และบริษัทไดทําการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการทํางานของบริษัทอยางตอเนื่อง

ตามท่ีไดทํามาโดยตลอด นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการปรับปรุงระบบงาน/ระบบเทคโนโลยีหลักใหมีความยืดหยุนมากขึ้น มี

เสถียรภาพในการทํางานสูงขึ้น และสามารถตอบสนองความตองการของธุรกิจไดมากขึ้น 

นอกจากนี้ เพ่ือรองรับการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีปลอดภัยและมีเสถียรภาพ บริษัทฯ จะใหความสําคัญเรื่อง

การรักษาความม่ันคงปลอดภัยดานเทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูงสุดอยางตอเนื่อง จะดําเนินการตามเรื่องนี้ใหอยูในระดับ

มาตรฐานที่ไดรับการยอมรับ รวมถึงมีความตระหนักที่จะปฏิบัติตามขอกําหนดของหนวยงานกํากับใหครบถวน โดยเฉพาะอยางย่ิง 

การรักษาความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security) ซ่ึงบริษัทฯ มีการบริหารความเส่ียงตามเรื่องนี้เปนอยางดี มีการ

ทดสอบการเจาะระบบ (Penetration Test) และจะพยายามปดชองโหวอยางสมํ่าเสมอ ท้ังนี้ เพ่ือใหม่ันใจวา ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและขอมูลสารสนเทศของบริษัทฯ จะสามารถใชงานไดดวยความปลอดภัย สามารถใหบริการลูกคาไดอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

ดานพนักงาน 

บริษัทฯ ใหความสําคัญในเรื่องการบริหารงานบุคคลดวยตระหนักวา พนักงานเปนทรัพยากรท่ีสําคัญและมีคุณคาย่ิงของ

บริษัทฯ ดังนั้น บริษัทฯ จึงจะทําการพัฒนาพนักงานใหพนักงานไดเสริมสรางความรูและประสบการณในการทํางานอยางตอเนื่อง 

ตามที่ไดทํามาโดยตลอด เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแขงขัน และเพ่ิมคุณภาพในการใหบริการแกผูเอาประกันภัยอยางดีย่ิง ๆ ขึ้น  
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ดานเงินกองทุนของบริษทัฯ 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564 บริษทัฯ มีการดํารงเงินกองทุนสําหรบัความเส่ียงดานตางๆ ดังนี ้

ตารางแสดงเงินกองทุนท่ีสามารถนํามาใชไดท้ังหมดและเงินกองทุนท่ีตองดํารงตามกฎหมาย 

ลําดับท่ี รายการ บาท 

1 เงินกองทุนช้ันท่ี 1 ท่ีเปนสวนของเจาของ (CET 1) ตามประเมิน 410,519,121 

2 ตราสารทางการเงินท่ีนับเปนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 (Additional tier 1) - 

3 เงินกองทุนช้ันท่ี 2 (Tier 2) - 

4 เงินกองทุนท่ีสามารถนํามาใชไดท้ังหมด (Total Capital Available) (TCA)  410,519,121  

5 เงินกองทุนสําหรับความเสี่ยงดานประกันภัย  22,554,409  

6 เงินกองทุนสําหรับความเสี่ยงดานตลาด  14,411,608  

7 เงินกองทุนสําหรับความเสี่ยงดานเครดิต  2,431,933  

8 เงินกองทุนสําหรับความเสี่ยงดานประกันภัยและความเสี่ยงดานสินทรัพย 

หลังหักสวนลดจากการกระจายความเสีย่ง 

 31,342,532  

9 เงินกองทุนสําหรับความเสี่ยงดานการกระจุกตัว  152,651  

10 เงินกองทุนสําหรับการลงทุนสวนเกิน /1  -    

11 เงินกองทุนสําหรับความเสี่ยงดานปฏิบัติการ  7,239,844  

12 เงินกองทุนท่ีตองดํารงท้ังหมด (total capital required) (TCR)  38,735,027  

        

ลําดับท่ี รายการ รอยละ (%) 

1 อัตราสวนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ท่ีเปนสวนของเจาของ ตอ เงินกองทุนท่ีตอง

ดํารงตามกฎหมาย (CET 1 ratio) 

1,059.81% 

2 อัตราสวนเงินกองทุนช้ันท่ี 1 ตอ เงินกองทุนท่ีตองดํารงตามกฎหมาย  

(Tier 1 ratio) 

1,059.81% 

3 อัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุน (CAR) ไตรมาสปจจุบัน 1,059.81% 

4 CAR ณ สิ้นไตรมาสท่ีแลว (prior quarter CAR ratio) 1,070.60% 

5 CAR ณ สิ้น 2 ไตรมาสท่ีแลว (prior 2 quarter CAR ratio) 1,136.38% 

6 CAR ณ สิ้น 3 ไตรมาสท่ีแลว (prior 3 quarter CAR ratio) 994.86% 

บริษัทฯ มีทุนจดทะเบียน และมีเงินกองทุนที่เพียงพอที่จะรองรับการขยายงานของบริษัทในระยะ 3 ปขางหนา และ มีความ

ม่ันใจเปนอยางย่ิงวา ตามสรุปแผน 3 ป (พ.ศ. 2565 - 2567) ที่ไดกลาวมาทั้งหมด บริษัทฯ จะมีผลการดําเนินงานและเงินกองทุน

ตามท่ีไดประมาณการไว ซ่ึงจะมีผลทําใหบริษัทมีอัตราสวนความเพียงพอของเงินกองทุนในระดับท่ีสูงกวามาตรฐานขั้นตํ่า 140 

เปอรเซ็นต ที่กําหนดโดยคณะกรรมการกํากับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) อยางแนนอน 

 

งบการเงินสําหรับปสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2564 และรายงานของผูสอบบัญชีรับอนุญาต 

(ตามเอกสารแนบ) 


